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Entrentandora Crise:

Resumo Executivo

Durante 2010, pesquisadores conduziram intensa pesquisa com
trabalhadores informais em dreas-chave ao longo do planeta
para aprender sobre os impactos correntes da crise econdmica
mundial sobre os trabalhadores, suas familias e comunidades.
Essa pesquisa foi construida a partir de um estudo de 2009 que
levou a uma publicagdo largamente disseminada do relatério
citado: “Nenhum Amortecimento na Hora da Queda: a Crise
Econdmica Global e os Trabalhadores informais”.

Em 2009, pesquisadores de 14 localidades urbanas em 10 pai-
ses da Africa, Asia e América Latina conduziram entrevistas
individuais e de grupo focais para investigar o impacto da crise
econdmica em trabalhadores em trés segmentos da economia
informal: trabalho domiciliar, comércio ambulante e catadores.
A pesquisa descobriu que havia efeitos negativos significantes,
incluindo a diminui¢do de demanda, aumento da concorréncia
dentro dos grupos estudados, bem como acesso limitado as
medidas de emergéncia ou recuperacdo pelos participantes. O
estudo concluiu que a economia informal ndo deveria ser vista
simplesmente como um amortecedor para os trabalhadores
formais despedidos durante a crise, mas que os impactos das
tendéncias econémicas mundiais e os eventos desde o inicio da
crise sobre os trabalhadores informais e empreendimentos infor-
mais também precisa ser compreendido e abordado.

Em 2010, pesquisadores conduziram uma segunda fase de pes-
quisas em 13 localidades de nove pafses principalmente (embora
ndo exclusivamente) com a mesma amostra, para avaliar se ha-
viam sinais de recuperacdo para os trabalhadores participantes.

Apesar de alguns avangos positivos, a Segunda Fase de pesquisa
sugere um atraso na recuperacao para os trabathadores infor-
mais neste estudo. A persisténcia de desemprego e subemprego
na economia informal continua conduzindo novos participantes
no trabalho informal. Alguns entrevistados relataram demanda
mais forte para seus produtos e servigos, mas muitos continuam
enfrentando baixos niveis de vendas ou pedidos. Os rendimen-
tos aumentaram para alguns trabalhadores em tempo integral
nos niveis de meados de 2009, mas ndo nos niveis prévios a crise
e ao ritmo de aumento dos custos de vida. A persisténcia de
uma alta inflagdo — afetando os pregos de comida e combustivel
em particular - intensificaram a pressdo no orcamento familiar.
Entrevistados continuam a restringir a alimentacéo da familia.
O abandono escolar, ndo comum na primeira fase de estudo,
parece ter aumentado.
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Catadores de Reciclaveis: Na primeira Fase, catadores de
recicldveis vivenciaram a maior diminui¢do na demanda e nos
precos de vendas. Desde entéo, no nivel industrial, pregos para
materiais recuperados parecem ter melhorado amplamente,
mas a maioria dos catadores no comego de 2010 relatou pregos e
volumes mais baixos de residuos acessiveis que no ano anterior.

Trabalhadores domiciliares: Na Primeira Fase, trabalhadores
subcontratados e autdnomos que produzem para a cadeia global
de valor informaram anteriormente uma grande diminuicéo nos
pedidos de trabalho e venda. No comego de 2010, trabalhadores
subcontratados relataram alguma recuperagdo no volume de
pedidos de trabalho devido a uma demanda mais forte. Isto ndo
foi acompanhado por nenhum aumento no prego pago por peca,
apesar do aumento da inflacio em muitas localidades de estudo
e da evidéncia de precos mais altos para os trabalhadores for-
mais em fdbricas préximas. Trabalhadores autdnomos produzin-
do principalmente para as cadeias nacionais de valor vivencia-
ram alguma recuperagdo na demanda, menos que aqueles que
produzem para mercados mundiais.

Vendedores Ambulantes: Na Primeira Fase, vendedores am-
bulantes relataram uma queda significantiva na demanda de
consumidores. No comeco de 2010, a demanda ainda nio havia
se recuperado para a maioria dos vendedores, muitos haviam
aumentado seus pregos devido ao custo mais elevado das merca-
dorias. A competitividade dos novos participantes e dos grandes
comerciantes, que abordaram os clientes de forma agressiva
durante a crise, também aumentou.

“O que temos que fazer - E que o mundo reconheca que todos os trabalhadores em todas as etapas do processo de produgio sdo parte

integral da indiistria e a da economia.”

~ Ela Bhatt, fundadora do Sindicato das Mulheres Auténomas da India (SEWA)



Essa pesquisa é um esforco colaborativo do projeto Cidades
Inclusivas envolvendo a participagdo dos seguintes parceiros.
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HomeNet Tailandia
Foi pedido aos entrevistados para identificar e dar prioridade as
intervengdes que apoiariam sua subsisténcia. Medidas de curto
prazo ndo foram consideradas prioritdrias; jd que os entrevista- _
dos optaram pelo apoio as suas atividades continuas de sub- HomeNet Paquistao

sisténcia. Isto inclufa acesso ao servigo financeiro, capacitagdo
profissional e andlise de mercado e acesso. A protecdo salarial,
melhoramentos no local de trabalho e uma série de medidas de
protecdo social foram identificados como intervengdes prioritd-

Alianga Nacional de Vendedores
Ambulantes e Comerciantes Informais
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Especificamente, vendedores ambulantes relataram que preci-

sam de um lugar seguro, em um bom local de venda, bem como Kagad Kach Patra

acesso a empréstimos com taxa de juros baixa. Trabalhadores
Domiciliares indicaram a demanda por taxas mais baixas de
servico publico e maior inclusdo em planos de seguro social.
Catadores de recicldveis disseram que eles precisam de maior
acesso a residuos recicldveis e incorporagéo aos sistemas de
gestdo de residuos sdlidos.

A crise econdmica mundial trouxe novos desafios aos partici-
pantes, mas também exacerbou problemas jd existentes. Muitos
participantes jd estavam vivendo em um estado de crise, lutando
diariamente para alimentar suas familias. Interpretagdes prévias
a crise, entretanto, ndo devem ser aplicadas no presente ou no
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futuro, porque a permanéncia da situagdo atual para a maioria
dos trabalhadores informais perpetuard a pobreza e a desigual-
dade. Este relatério argumenta pela adogdo de uma nova postu-
ra sobre a informalidade que coloque os trabalhadores informais Sindicato de Mulheres

no centro das politicas trabalhistas e das medidas de protecéo
social, e que os inclua na politica econdmica e no planejamento
urbano. Sem um enfoque inclusivo na politica econdmica e so-
cial que integre os trabalhadores informais, a pobreza, a vulnera-
bilidade, e a desigualdade persistirdo.

Autdnomas da India (SEWA)

StreetNet International

# Mulheres no Emprego Informal:
; " Globalizando e Organizando (WIEGO)

Projeto Cidades Inclusivas: Cidades Inclusivas tem como meta o apoio e o desenvolvimento a Organizagdes de Base (MBOs) de trabalhadores
pobres na economia informal. Através da organizacdo, defesa legal e andlises de politicas, garante que os trabalhadores informais urbanos tenham
as ferramentas necessarias para serem ouvidos dentro dos processos de planejamento urbano. Os parceiros no projeto Cidades Inclusivas incluem

organizacdes de base (MBOs) de trabalhadores urbanos pobres e organizagdes de apoio técnico comprometidas com a melhoria da situacdo desses
trabalhadores. Para maiores informagGes e para acessar pesquisas e publicagdes acerca de planejamento urbano e ferramentas ligadas ao desenvolvi-
mento de capacidades para as Organizacdes de Base (MBOs), por favor, visite: www.CidadesInclusivas.org
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