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APRESENTACAO

O Centro Gaspar Garcia de Direitos Humanos é uma organizagao que atua no fortalecimento dos
movimentos sociais e populares da cidade de Sdo Paulo, bem como na defesa da Reforma Urbana e

exigibilidade do direito a cidade.

Esta publicagao, Trabalho informal e direito a cidade: dossié de violagoes de direitos de trabalhadores
ambulantes e domiciliares imigrantes, foi construida no 4mbito do Projeto Trabalho Informal e
Direito a Cidade, iniciado em 2011 com apoio da Unido Europeia e da Christian Aid. A proposta de
atuar junto a trabalhadores de baixa renda da economia informal surgiu da aproximagdo do Centro
Gaspar Garcia com a populagéo pobre do centro da cidade de Sdo Paulo que, em sua maioria, mora

em habitag¢des precirias e depende da economia informal.

O Dossié tem como objetivo dar visibilidade as violagdes de direitos sofridas pelos trabalhadores
informais de baixa renda e, a partir das informagdes e depoimentos, relatar o cotidiano de violéncia
e insegurangas desses sujeitos. Aponta também caminhos para mudangas que reconhegcam a
importancia dos trabalhadores no contexto de uma cidade marcada por disputas, contradicdes e
conflitos.

As violagoes de direitos tém rostos e nomes. Por essa razdo, este Dossié quis dar voz a esses
trabalhadores que aparecem aqui como depoimentos vivos do cotidiano de invisibilidade,

precariedade, violéncia e descumprimento das normas aos quais estdo submetidos.

Por fim, sem a pretensdo de esgotar e detalhar todos os aspectos da vasta heterogeneidade que
caracteriza o trabalho informal, o Dossié pretende contribuir para o debate sobre condi¢des de vida
e trabalho dos trabalhadores informais e sobre a necessidade de politicas publicas voltadas a essa
populacio. Neste sentido, apresenta aos 6rgaos de Estado e a sociedade civil alguns elementos que
servirdo para andlise das acOes publicas e para o didlogo social, tentando aproximar os diversos

atores envolvidos na tematica.
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INTRODUCAO

A publicagdo Trabalho informal e direito a cidade - Dossié de violagdes de direitos de trabalhadores
ambulantes e domiciliares imigrantes é resultado do trabalho do Centro Gaspar Garcia de Direitos
Humanos, desenvolvido entre 2011 e 2012 no ambito do Projeto “ITrabalho Informal e Direito a

Cidade”, com o apoio da Unido Europeia e da Christian Aid.

Ao longo dos seus 24 anos de existéncia, o Centro Gaspar Garcia vem atuando no suporte as
populacdes, prioritariamente da regido central de Sdo Paulo, que se encontram em situa¢éo precaria
ou de vulnerabilidade. Atualmente, a organizagdo realiza o acompanhamento de moradores de
habitacdes precarias, pessoas em situagdo de rua, catadores de materiais reciclaveis, povos indigenas

que vivem na cidade e trabalhadores informais.

O Centro Gaspar Garcia tem como principio a promogdo da autonomia dos sujeitos politicos
através do estimulo a constru¢ido do conhecimento sobre sua realidade e incidéncia em politicas
publicas para a superagdo das adversidades. Para isso, a entidade atua no suporte e atendimento
juridicos, na formacéo a partir da educagdo popular e na articulagdo politica na perspectiva das lutas

coletivas e democrdticas.

Seguindo estes principios, o processo de construgdo do conhecimento sobre as violagdes de
direitos apresentadas neste Dossié se desenvolveu, sobretudo, através do didlogo sistematico com
os trabalhadores informais, em varias frentes de atuagdo. Priorizar a interlocu¢do constante com
os trabalhadores foi uma escolha técita do Projeto e essa interagdo ocupou grande parte de suas

atividades.

Além dainterlocugio estreita e cotidiana com os trabalhadores, o Projeto interagiu com outros trés
atores: com o Estado, priorizando os 6rgaos de defesa e suporte aos trabalhadores; com organiza¢des
da sociedade civil e movimentos populares, dialogando e realizando atividades em conjunto; e com

especialistas (universitarios ou pesquisadores), mantendo intercambio constante.

Desde o inicio, o Projeto acompanhou duas categorias de trabalhadores informais: ambulantes e
domiciliares imigrantes. Isto se deu a partir das seguintes atividades: visitas em moradias precarias e
nos locais de trabalho, reunides coletivas mensais, oficinas de formagéo, atendimentos juridicos no
Centro de Referéncia do Trabalhador Informal e articulagiao em rede. A partir desta aproximagio
cotidiana, reuniu-se um conjunto de elementos que subsidiaram uma andlise restrita e muito
especifica do contexto dessas duas categorias de trabalhadores informais no Centro de Sdo Paulo.

Esta andlise esta sistematizada neste Dossié.
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O atendimento juridico realizado no Centro de Referéncia do Trabalhador Informal subdividiu-
se nas esferas individual, por meio de agdes de encaminhamento aos 6rgéos publicos especializados,
e coletiva, no suporte a formaliza¢do de uma organizagdo de trabalhadores e na proposi¢do de uma

Agio Civil Publica em conjunto com a Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo.

As oficinas de formacdo realizadas com as duas categorias de trabalhadores acompanhadas
pelo Projeto deram énfase a organizacio e a participa¢do populares, sobretudo & importancia da
construgdo de representatividades e estratégias a partir de processos transparentes e democraticos.
Ja a articulagdo em rede teve o intuito de fortalecer a organizagdo dos trabalhadores agregando
coletivos de diferentes regides da cidade como estratégia para incidéncia em politicas publicas.
Nestas agdes também estiveram presentes outros atores - especialistas, entidades e atores estatais —

que compuseram a articulagio.

P A aproximacgdo com os trabalhadores ao longo do
' Projeto, entretanto, nio foi linear e isenta de obstaculos.
Conforme se verda ao longo de todo o Dossié, as
violacbes de direitos dos trabalhadores sdo multiplas
e concomitantes, com as agdes criminalizantes e
segregadoras do Estado, combinadas as contradi¢oes
e as disputas no interior do trabalho informal, criando
um ambiente de desconfianga refratirio ao trabalho
conjunto. Porém, apds dois anos foram possiveis avangos
nessa relagdo com os trabalhadores, mesmo que ainda

existam diversos desafios a serem superados.

O acompanhamento continuo de dois contextos de

informalidade possibilitou ao Projeto observar que os

ARQUIVO CENTRO GASPAR GARCIA. REUNIAO DE FORMAGAO, 2011.

trabalhadores nio vivenciam de forma estanque e isolada
uma ou outra violagdo: a instabilidade nos rendimentos pode comprometer o acesso a moradia
adequada, a falta de didlogo social pode prejudicar o acesso a seguridade social, etc. Seguindo este
raciocinio, é possivel concluir que ha relagdo estreita entre a sobreposi¢do das violagdes de direitos
e 0s processos de segregagao socioterritorial na cidade de Sdo Paulo. O Dossié, portanto, tem como

objetivo ndo sé enunciar as violagdes como também avaliar as engrenagens que estdo por tras delas.

Desta forma, a escolha do titulo do Projeto “Trabalho Informal e Direito a Cidade” teve como
finalidade expandir a compreenséo do direito ao trabalho, incluindo as dimensdes de acesso a cidade
e aos demais direitos sociais que perpassam a vida dos trabalhadores: a ndo-discriminacéo, o acesso
a justica, a moradia adequada, etc. Esta visdo é fruto da trajetéria do Centro Gaspar Garcia no

conhecimento e na militincia pelo direito a cidade e pelos direitos humanos.

Este Dossié pode, assim, colaborar como pardmetro para politicas publicas ao demonstrar
que a informalidade ndo é apenas o avesso da formalidade. A compreensio sobre a informalidade
expressa neste Dossié parte de uma perspectiva politica de que existem relagdes de subordina¢io
e complementaridade entre formal e informal. A partir desta perspectiva, a complexidade das
relagdes entre formal e informal exigird um esforco maior de didlogo entre as diferentes visdes de
trabalhadores, Poder Publico, pesquisadores, movimentos populares e organiza¢des sociais para a

formulacéo de politicas publicas.

A escolha destas duas categorias de trabalhadores informais néo foi casual. As agdes consolidadas
do Centro Gaspar Garcia no acompanhamento da populacdo vulneravel no Centro de Sdo Paulo
permitiram constatar que as pessoas atendidas combinavam precariedades simultaneamente no
trabalho e na moradia. A dificuldade do acesso & posse do imével, a insalubridade e os altos valores
na moradia, bem como a expulsdo dos espagos publicos, estdo relacionados a remuneragio baixa,

sazonal ou desprotegida no trabalho.

O CONCEITO DE INFORMALIDADE: TRABALHADORES AMBULANTES E DOMICILIARES IMIGRANTES

Nio existe um consenso sobre como economia formal e informal se relacionam. Entre as multiplas
compreensdes desta relacdo, interessa a este Dossié destacar duas. Por um lado, a informalidade é vista
como exce¢do ou circunstancial. Surgida em paises que vivenciaram o regime de pleno emprego, essa
concep¢io do informal como manifestagdo marginal e desvinculada da economia formal subsidiou
programas de ingresso no mercado formal de trabalho. Alguns exemplos desses programas focam
na capacita¢do de mao de obra, no microcrédito, na formalizagdo de unidades auténomas informais,
entre outras medidas. Entretanto tais programas ndo tém sido suficientes, uma vez que nio interessa
a determinadas cadeias de valor incorporar o custo da reprodu¢io da forga de trabalho (direitos
trabalhistas e demais direitos sociais).

Cadeia de valor representa o conjunto de atividades desempenhadas por um setor, desde as
relacdes com os fornecedores e ciclos de producdo e de venda até a fase da distribuicao final.

Por outro lado, ha outra visio que defende a existéncia de uma manutengdo sistemdtica da
informalidade como reflexo de um padrio de acumulagdo desigual e concentrador da renda e da terra.
Existente em paises em que o pleno emprego nio ocorreu, esta visio vé o informal subordinado e
intersticial ao formal. Subordinado porque estabelece relagdes objetivas com o formal e normalmente
estd em condi¢oes desfavoraveis ao estabelecer os termos de troca; intersticial, porque ocupa espagos
entre e ndo fora da economia formal. Neste sentido, o informal, vinculado ao formal, é mantido
deliberadamente afastado dos direitos trabalhistas. (Barbosa, 2008)

A partir desta concepgio, a informalidade é mantida mesmo em ciclos de crescimento econémico
e de “inclusdo” de trabalhadores pelo consumo. No Brasil, esta contradigdo persiste em novas formas
de exploragdo dos trabalhadores, entre eles, os autdbnomos e os subcontratados. Ambas situacoes de
informalidade encontram base de sustentagdo em padrdes historicos de desenvolvimento do mercado
de trabalho e ganharam novos contornos no contexto da reestruturagio produtiva contemporanea.
Cada uma dessas situacdes de informalidade ocupa de forma intersticial os espagos econdmicos:
uma estd vinculada ao circuito produtivo - os subcontratados -, e outra vinculada ao circuito de

venda direta e indireta, constituido pelos trabalhadores “por conta prépria” ou auténomos.

Este Dossié apresenta duas condi¢des representativas da informalidade precaria: de um lado, o

trabalhador na rua, o ambulante, e de outro o trabalhador na casa, o domiciliar imigrante.

Os ambulantes sdo trabalhadores autobnomos ou “por conta prépria” que estio vinculados ao
circuito de venda direta e indireta, realizando atividades que, apesar de subordinadas ao mercado,
ainda tém certa margem de autonomia. Estes trabalhadores ndo possuem uma relagdo de exclusividade

ou vinculo com empresas e vendem diretamente para o consumidor final ou sacoleiro.

INTRODUGAO
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Para o Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos Socioeconémicos (DIEESE) os
trabalhadores informais sdo considerados como pequenas unidades econdmicas, de até cinco
trabalhadores. O critério de classificacdo da informalidade é a ndo separacéo clara entre trabalhador
e proprietario dos meios de produgio, assim como a taxa de lucro néo ¢ a variavel-chave de seu

funcionamento e sim o sustento do trabalhador.

Uma tabulac¢do especial da Pesquisa Emprego e Desemprego (PED- DIEESE), realizada para este
Dossié, levantou a existéncia de 138 mil trabalhadores ambulantes (1,5% do total de ocupados) que
moravam na regido metropolitana de Sao Paulo e trabalhavam na capital no biénio 2010-2011. Esta
tabulacdo caracteriza o vendedor ambulante com o seguinte perfil: dois ter¢os sio homens; 50%
tém mais de 40 anos; 69,1% tém ensino fundamental completo e a maioria é de cor branca, chefe
de domicilios pobres e moradora da regido metropolitana ha bastante tempo. Existiam, até o inicio
de 2012, apenas 5.137 licengas para trabalhadores ambulantes, nimero irrisério em relagdo ao total

destes trabalhadores.

Hé4 um mito, muito utilizado nos discursos do Estado, de que crescimento econdmico e taxas de
emprego e assalariamento seriam suficientes para inclusio destes trabalhadores no mercado formal.

Entretanto, seu perfil ndo é de facil inser¢do neste mercado.

Os trabalhadores domiciliares estabelecem diversas estratégias na informalidade para driblar a
sazonalidade nos rendimentos, os riscos na atividade, a falta de protecdo social e podem assumir
duas condi¢des: autdbnomos ou subcontratados. Os trabalhadores acompanhados pelo Projeto estio

vinculados a cadeia da confecgéo, do setor do vestuario e acessorios.

Os autdnomos nio sdo uma nova categoria na histdria brasileira, constituem a face permanente
do mercado de trabalho nio assalariado. Estes trabalhadores produzem em casa e vendem direto ao

publico em galerias proximas aos polos de comércio popular.

Os subcontratados sdo trabalhadores na ponta da cadeia, em regime de subordinacdo a uma
empresa, em condi¢des precarias de trabalho e suprimidos dos direitos trabalhistas, sendo submetidos
a um regime de estratificacdo (terceirizagio/quarteirizacdo) extremamente complexo. Este tipo de
trabalho domiciliar ndo é recente, mas é intensamente reforcado pelo processo de reestruturagio

produtiva das empresas, como redu¢io do custo do trabalho e transferéncia dos riscos do negdcio.

A quantificagdo de trabalhadores domiciliares, nestas duas situagdes ocupacionais (autbnomos
e subcontratados), entretanto, é uma empreitada quase impossivel, com as atuais bases de dados -
IBGE (PNAD) e DIEESE (PED). H4, porém, alguns dados que tangenciam a realidade acompanhada
pelo Projeto, que encomendou outra tabulagao da PED sobre os trabalhadores subcontratados que
moram na regido metropolitana de Sdo Paulo e trabalham na capital no biénio 2009-2010. Para o
DIEESE, trabalhadores subcontratados sdo os assalariados contratados em servicos tercerizados e
auténomos que trabalham para uma empresa. E importante destacar que o Poder Judicirio tem

adotado outra interpretagio, definindo subcontratagio como violagdo das normas trabalhistas,

enquanto a terceirizacdo é uma modalidade de contratagdo prevista na legislagdo. Neste Dossié,

adota-se o entendimento do Poder Judicidrio.

Neste sentido, mesmo que a tabulagdo ndo traduza exatamente o universo aqui apresentado,
pode dar uma dimensdo sobre o universo da subcontratagdo no municipio de Sdo Paulo. Segundo
o DIEESE, existem 554 mil trabalhadores subcontratados (9% do total de ocupados, este niimero
pode estar subdimensionado) que moram na regido metropolitana e trabalham no municipio de Sao
Paulo. A maioria (70%) se situa no setor de servigos, sio homens (57%), estdo ha muito tempo na
cidade e distribuem-se em vérias faixas etdrias, porém com maior presenca entre 30 a 49 anos, e com

diferentes graus de escolaridade, destacando a presenca de 40% com ensino médio completo.

Das duas situagdes ocupacionais de trabalho domiciliar - subcontratados e autbnomos - o Projeto
acompanhou trabalhadores imigrantes de origem latino-americana: peruanos e bolivianos na cadeia
da confec¢do. Nem a PED do DIEESE e tampouco o estudo “A Imigracdo Boliviana no Brasil’,
produzido em 2012 pelo Ntcleo de Estudos Populacionais (NEPO) da UNICAMP, conseguiram
captar nimeros que traduzissem a realidade do municipio de Sdo Paulo. Em 2009, segundo o NEPO,
41 mil estrangeiros requisitaram a permanéncia no pais, sendo que 17 mil deles eram bolivianos. Dos
cerca de 21 mil estrangeiros latino-americanos no pais (bolivianos, peruanos e paraguaios), cerca de
43% deles estariam envolvidos na cadeia da confeccdo. Entretanto, segundo este estudo, entidades
que prestam servigos a imigrantes estimam que entre 35 e 200 mil latino-americanos trabalhem na

cadeia da confecgio.

A falta de producio e sistematizacdo de dados sobre a realidade dos trabalhadores domiciliares
imigrantes demonstra a invisibilidade que eles tém para o Poder Publico, o que aprofunda a
precarizagio. Este Dossié pretende reunir esfor¢os na constru¢do de uma visibilidade que néo
perpetue a criminalizacio e a legitimagdo de processos segregadores. Contudo, ainda ha um longo
caminho a percorrer para que vulnerabilidades e precariedades destes trabalhadores ganhem

notoriedade publica e repercutam em avancos em politicas publicas.

Este Dossié é composto de trés partes: a primeira, “O contexto da segregacdo socioterritorial
dos trabalhadores informais”, mostra os processos de segrega¢do que estdo por tras das violagdes de
direitos. O item: “A segregacdo socioterritorial na regido central de Sdo Paulo como continuagao do
modelo de cidade patrimonialista e excludente” aborda o contexto histdrico sobre os condicionantes
estruturais que dificultam o pleno exercicio do direito a cidade e do direito ao trabalho. Além disso,

apresenta os efeitos especificos da segregacao sobre as duas categorias de trabalhadores informais.

A segunda parte, “Violagdes de direitos dos trabalhadores informais’, mostra o abismo entre o
marco legal progressista e da projegéo internacional do Brasil como defensor e garantidor dos direitos
e a supressdo dos mesmos por meio das a¢des excludentes e violentas do Estado. Os itens: “Violagdes
de direitos dos trabalhadores ambulantes” e “Violacoes de direitos dos trabalhadores domiciliares

imigrantes” tratam das violagdes no contexto de cada uma das duas categorias.

A ultima parte, “Considera¢des Finais’, reune reflexdes que podem mostrar caminhos para
subsidiar politicas publicas e estratégias de organizac¢io e reivindicagio dos trabalhadores: questionar
o modelo atual e mostrar que outro projeto de cidade, mais includente e democratico, pode ser
possivel; indagar se o Estado pode cumprir um papel que avance além da reparagio das violagdes; e,
finalmente, situar os avangos nas lutas populares e os desafios frente as novas transformagdes do

mundo do trabalho e da reconfiguragdo dos interesses capitalistas sobre a cidade.
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As violagdes de direitos, sistematicas e em vdrias frentes, que os trabalhadores informais vém
sofrendo na cidade de Sdo Paulo nio estio descoladas de um processo intenso de segregagdo
socioterritorial que atinge, simultaneamente, outros grupos vulneraveis como catadores de materiais
reciclaveis, populagdo em situagio de rua, supostos dependentes quimicos, moradores de habita¢des

precarias, entre outros.

Se durante décadas algumas areas da cidade, principalmente a regido central, dotada de
infraestrutura consolidada, ndo foram foco de interesse do setor imobilidrio, agora se tornam
objeto de estratégias de apropriacéo por parte do capital. Este processo vem expulsando segmentos

pobres dessas regides e provocando violagdes de direitos das pessoas em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica.

Por tras destas violagdes existe a imposicao de um modelo de cidade promovido a partir da
articulagdo entre Estado e interesses econdmicos privados. Busca-se privilegiar determinados setores
do capital, impregnados pela repulsa a pobreza (que polui, desvaloriza e diminui a rentabilidade dos

negdcios) e pela defesa da propriedade privada em detrimento da fungio social da cidade.

O papel do Estado é decisivo na viabilidade dos processos de segregacio, através da utilizacdo
de instrumentos que sdo de seu monopdlio, como regulamentacéo, planifica¢do, uso do aparelho
repressor e execu¢do de obras publicas. Em cada um dos processos, a prefeitura antecipa-se
realizando agdes de higienizacio social, articulando os setores econdmicos diversos (imobilidrio,
financeiro, vestudrio, acessdrios, transporte, etc.), e executando obras publicas para viabilizar um
cendrio propicio aos negdcios.

A atuagio da prefeitura tem acontecido de forma violenta, sem um processo amplo de participagio
e controle social e sem a perspectiva de garantia do direito a cidade a populagdo que, historicamente,
ocupou as dreas consolidadas. Ou seja, a agdo do Executivo ndo tem procurado assegurar a todos os

habitantes de Sao Paulo uma distribui¢do equitativa, universal e democratica dos recursos, riquezas,

ARQUIVO CENTRO GASPAR GARCIA. FAVELA DO MOINHO, 2011.
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servigos, bens e oportunidades da cidade. O modelo de cidade por tras do processo de higienizagdo
social, que muda o uso e ocupagdo do solo e implanta um novo cendrio urbano no centro de Séo

Paulo, é patrimonialista e excludente.

Patrimonialismo, para Faoro (2011), é a combinagdo entre concentra¢io da terra, poder
econdmico e poder politico, que estrutura uma sociedade profundamente desigual. Ele se manifesta
na captura da esfera publica e na acumulagido de terras e imdveis pelos interesses privados e se
sustenta, sobretudo, com a contribui¢do do Estado. O pais manteve este padrio patrimonialista tanto
na transicdo de um pais predominantemente rural para um de maioria urbana quanto nos ciclos
de crescimento econdmico. Assim, é a partir dessa matriz que foram construidas e sio mantidas as

cidades brasileiras.

Na histéria brasileira, a combinagio entre a exclusdo da terra e a dificuldade de inser¢do no
mercado de trabalho formal mantém-se indissociavel. A constitui¢io do mercado de trabalho livre
no Brasil e a politica fundidria ndo foram atos distintos no tempo e na visdo do Estado quando
instituida a forma de aquisi¢do de terras por meio de compra, substituindo a posse. Essa agdo
representou a restri¢do do acesso a terra aos ex-escravos e aos imigrantes recém chegados, relegando-
os a uma insercdo subordinada na produgdo e no acesso a propriedade. Os grandes proprietarios os
submetiam a super exploragdo da mao de obra em troca do direito de permanecer na terra por meio

de salérios irrisorios.

No Brasil, o processo de modernizagdo pela industrializacéo tardia relegou ao segundo plano a
realizacdo de reformas estruturantes que providenciassem a redugdo da desigualdade social. Essa
op¢do deixou um legado histérico permanente de concentragio da renda e da terra. Na cidade, a
exploragido do trabalho e da terra se manifesta na urbanizagdo com baixos saldrios (Maricato, 2011),
ou seja, o salario do trabalhador, mesmo o formal, é insuficiente para o acesso a terra e moradia
adequadas. Como o pais nunca vivenciou um regime de pleno emprego, restou aos trabalhadores

formais e informais o acesso também informal a cidade e a moradia.

Alguns dados atuais sdo emblemadticos da manutengido sistematica da desigualdade no acesso
ao trabalho e a cidade. Primeiro, a informalidade ainda é parte da realidade de quase metade dos
trabalhadores nas regides metropolitanas, atingindo 47,9% (Garcia, Maia, 2011). Segundo, 47,5%
dos domicilios brasileiros sdo considerados inadequados, sem abastecimento de dgua por rede,
esgotamento sanitdrio, coleta de lixo, entre outros aspectos, conforme os dados do Censo de 2010,
do IBGE.

Apesar do ciclo de crescimento econdémico registrado na ultima década ter melhorado os
indicadores de pobreza extrema, o ndo enfrentamento das causas estruturais da desigualdade social
— entre elas o aspecto fundidrio e tributdrio - conserva consideravel parcela da populagdo & margem
da posse da terra e dos direitos trabalhistas. Além disso, os dados relacionados ao crescimento,
sustentados no aumento do PIB e do niimero de empregos com carteira assinada, sdo utilizados com

a intengdo de legitimar a¢des que expulsam ou criminalizam as manifestacdes do trabalho informal.

Dados do Censo do IBGE 2010 revelaram que entre 2000 e 2010 a populacdo que vive em favelas

cresceu 75%, enquanto a populacdo brasileira cresceu 12,3%.

Estes dados evidenciam que o aumento na capacidade de consumo nao representa melhora nas

condicdes de vida da populacao, nem altera a realidade fundiaria.

Apesar do modelo de desenvolvimento urbano patrimonialista e excludente ndo ser recente,
ele tem apresentado novos contornos na cidade de Sdo Paulo. Os processos de segregacdo, que
atingem ndo somente os trabalhadores informais, mas outros grupos vulneraveis, estio sustentados
por questdes legitimas para o desenvolvimento urbano. Entre as vérias questdes destaca-se: novos
investimentos para obras, novas oportunidades de negocios e seguranga urbana. No entanto, ha
uma contradigo, pois tais medidas representam retrocessos sociais quando invertem a ordem de

prioridade no dispéndio de recursos publicos sem compromisso com a redugio das desigualdades.

A implementagdo de uma gestdo territorial na cidade, com a utilizagdo de recursos tanto publicos
como privados para constru¢do de obras viarias, requalificacdo de areas, construgdo de estadios,
transporte para integracdo nacional, entre outros, potencializa determinados usos em detrimento de
investimentos em saneamento basico, moradia e transporte publico. Os resultados dessas intervenc¢des
atendem uma infima minoria, em detrimento de uma grande parcela de pessoas que dependem de
politicas publicas que efetivem o acesso a cidade, suas fungdes, servicos e equipamentos. Por outro
lado, os empreendimentos recebem vultosos investimentos publicos, a partir da integra¢do de setores

do capital - incorporadoras, construtoras, bancos privados e ptblicos - no circuito das obras.

Cabe destacar que uma parte dos projetos urbanos em andamento nas cidades estd vinculada
as metas de programas do Governo Federal, como o PAC (Plano de Aceleragio do Crescimento),
voltados a infraestrutura com grandes obras e também para sediar megaeventos internacionais,
como a Copa do Mundo de 2014 e a Expo 2020.

7

Outra questdo que legitima as agdes da prefeitura é a intervengdo em dreas especificas de
interesse do capital para a criagdo de novas oportunidades de negdcios, que alterem os usos e deem
novas destinacdes a estes espacos, como por exemplo grandes equipamentos culturais, atividades
ligadas a tecnologia da informacéo e da comunicagio, entre outras. Um exemplo desse processo
estd ocorrendo nas regides da Luz e a do Bras, onde a prefeitura planejou, a partir de 2009, novas
fronteiras imobilidrias. Apesar de nio terem sido implantadas integralmente, ja revelam uma
proposta excludente e causam impactos negativos aos trabalhadores informais, como proibigio de

permanéncia nas ruas e intensificagao da criminalizacdo de ambulantes, entre outros grupos afetados.

Para executar estas obras e projetos, o Estado vem adotando estratégias de cerceamento da

participacdo popular nas decisdes e utilizando for¢a militar na gestdo urbana para ocupar e controlar

ALDERON COSTA / REDE RUA. Luz, 2012.
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o territorio. A gestdo militarizada das questdes urbanas, defendida com argumentos de manutengéo
da ordem e cumprimento das normas, na verdade encobre uma estratégia de vigilancia, opressdo
e retirada de barreiras para o avango do capital. Tentando justificar agdes autoritarias praticadas
contra a populagio, principalmente grupos em situacdo de vulnerabilidade, o Estado se utiliza de
argumentos de reparagdo da ordem publica, criando condi¢des que atendem interesses privados,

desviando assim o seu papel de garantir e promover direitos.

Ao colocar tais questdes no centro da agenda sem que agdes de compensagao e reparagio sejam
construidas, fica evidente a op¢do por um modelo politico e econdmico que coaduna com a exclusdo
e injustica sociais, sendo, portanto, um obstdculo a efetivacdo de direitos. O resultado dessas agdes
publicas voltadas a interesses privados é uma configuragio socioespacial marcada pelo conflito e pela

informalidade.

O ESTATUTO DA CIDADE E AS CONTRADICOES NA SUA APLICAGAO

Com aaprovagdo daLei 10.251 de 2001, o Estatuto da Cidade, um novo marco legal e teérico passa
a reger as intervencdes urbanas, a configuragido do territério, a destinacio e o uso da propriedade,
instituindo medidas e criando instrumentos com o objetivo de promover uma cidade justa e
sustentavel, bem como a supera¢do das desigualdades traduzidas na divisdo entre cidade formal e
cidade “ilegal” (Maricato, 1995).

O Estatuto da Cidade propée outro modelo urbano com a finalidade de democratizar uso,
ocupagio e posse da terra, o que conferiria uma oportunidade de acesso ao territorio aos grupos
que ndo tém igualdade de condicdes para atingir esse direito. Além disso, o Estatuto ratifica os
principios constitucionais de participagdo e controle social ao regulamentar os instrumentos de
gestdo democratica da cidade, como conselhos, audiéncias publicas, comissdes, iniciativa popular,

plebiscito, referendo, e outras formas de identificar e priorizar o interesse publico e social.

Os instrumentos para realizacao da politica urbana e da gestdo democratica teriam o objetivo
de estabelecer uma mudanga nos rumos do desenvolvimento das cidades brasileiras, tentando
superar a realidade patrimonialista e de exclusdo de grande parcela da populacdo, impedida de
acessar os recursos da cidade. No entanto, estes instrumentos foram apropriados pelo mercado para
a viabilizagdo dos seus negdcios. No momento de discussdo e elaboragdo do Estatuto, havia a ideia
que estes instrumentos reparariam o desequilibrio resultante da urbanizagdo sem planejamento e
excludente, mas o que verificou-se em Sdo Paulo, ao contrario, é que a implementagdo de alguns
instrumentos, como concessdes urbanisticas e operagdes urbanas, ocorreu sobretudo em locais
onde existe interesse do capital, o que revela o aparelhamento do Estado para atender aos interesses

privados.

Neste sentido, apesar de o Estatuto da Cidade representar um grande avango normativo, é
possivel constatar que as a¢des fragmentadas realizadas na cidade de Sao Paulo nido enfrentam o
cerne dos processos de segregacdo que sdo estruturantes, principalmente a concentragdo fundidria
e a apropriagdo privada de recursos. Para que os principios e diretrizes da lei se efetivem, é
imprescindivel o tratamento integrado dos conflitos que se instalam, seja pela necessidade de acesso
a terra ou pela busca do direito ao trabalho nos espagos publicos, garantindo, assim, a reparticdo da

cidade na integra.

Na pratica verifica-se que as questdes levantadas anteriormente (novos investimentos para obras,

novas oportunidades de negdcios e seguranga urbana) intensificam a segregacdo socioterritoral,

através de remogdo e expulsdo de grupos em situagio de
vulnerabilidade. A seguir se detalhard como cada uma
destas questdes foram moldadas em alguns projetos

urbanisticos em curso na regido central de Sao Paulo.

As obras realizadas pelo Estado em parceria com a
iniciativa privada sdo determinantes para a mudanca da
paisagem urbana e apresentam caracteristicas semelhantes
nos projetos, com desapropriagdes, demoli¢des de imoveis,
remogdes de comunidades, construcdes de novas vias,
aterramento de linha de trem, entre outras medidas. Estas
sdo adotadas sem publicidade dos atos administrativos
e sem didlogo com a populagdo, como se observa, por

exemplo, na demoli¢do em 2011 de dois edificios que eram

destinados a populagdo de baixa renda: o Edificio Sdo
Vito, com 700 familias, e o Mercurio, com 144 familias.
Esse acontecimento, junto com a demoli¢do do viaduto
Diario Popular, na regido do Parque D. Pedro, foi um
marco das a¢des higienistas de grande porte para executar

empreendimentos e infraestrutura turisticos, retirando

ALDERON COSTA /REDE RUA. VISTA DO EDIFicio SAo ViTo, 2011.

a populagdo pobre da regido central sem que fosse

considerado o direito a moradia das pessoas atingidas.

Outra obra de grande impacto é a Operagao Urbana Lapa-Brés, que pretende reunir um conjunto
de obras vidrias que alteraria drasticamente a regido: adensamento construtivo a partir da mudanca
de zoneamento ao longo da linha férrea Lapa-Bras; implementacao de um sistema de espagos
publicos através da construgdo de um tunel que enterraria um trecho da linha e articularia o tecido
urbano fraturado pelo trem; abertura de novas vias e emissdo de titulos para financiamento das

obras publicas.

As duas primeiras medidas - adensamento construtivo e constru¢io de um sistema de espagos
publicos - serviriam claramente para valorizacio dos terrenos dos lancamentos residenciais
e comerciais e de seu entorno. No entanto, é na combina¢io dos mecanismos de financeirizagdo
do processo e de retirada do comércio ambulante dos espagos publicos que o Estado eliminaria

significativamente as barreiras para a reprodu¢io ampliada do capital.

Esses projetos urbanisticos ndo promovem a gentrificagdo em massa, uma vez que sao perimetros
muito especificos e circunscritos no territdrio, mas se configuram como “perimetros de exce¢io”
com gestdo e zoneamento diferenciados do entorno imediato. Para que essas interveng¢des urbanas
isoladas sejam executadas, a legislacao é flexibilizada para mudar a forma de uso e ocupagio do
solo no perimetro, possibilitando novas atividades, adensamento, novos empreendimentos, etc. O
Estado justifica estas mudangas sob alegacdo de que possibilitardo “mistura social” e “diversificagdo
dos perfis habitacionais”, discursos aparentemente democraticos, de promog¢io do acesso ao tecido

urbano, que na pratica ocorrem de forma contraria.

O simples anuncio do conjunto de obras e incentivos fiscais, bem como das agdes ja realizadas de
higienizacdo social, surte efeito na expulsdo de grupos populares, além de valorizagio dos imdveis
e intensifica¢do de lancamentos de empreendimentos imobilidrios. O Observatério de Remogdes
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da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da USP levantou, em agosto de 2012, que a populagdo
atingida por remogdes forcadas ocupa exatamente as dreas que recebem, ou nos préximos anos
receberdo, vultosos investimentos em infraestrutura urbana e novos empreendimentos publicos e

privados na cidade de Sao Paulo.

Os instrumentos urbanisticos, diferentemente de como foram pensados no Estatuto da Cidade,
tém sido implantados na cidade de Sao Paulo priorizando interesses privados e especulagdo
imobiliaria, deixando em segundo plano os empreendimentos sociais que correm o risco de serem
inviabilizados pela supervalorizagido da terra, aumentando os conflitos e as disputas sociais. Esses
projetos urbanisticos demonstram serem instrumentos da apropriagao privada a partir da valoriza¢do
gerada dos investimentos publicos. Entretanto, cada um possui mecanismos muito particulares de

segregacao.

O projeto do Centro Popular de Compras, no Patio do Pari, é exemplar na forma como a prefeitura
articulou capital publico e privado para futura viabilizagdo de um empreendimento que, apesar de
ter fachada “popular”, tem todas as caracteristicas de um projeto financeiro-imobilidrio. Este envolve
terra publica (da Unido); financiamento publico (via BNDES) do empreendimento, estimado
em R$300 milhdes; estudo de viabilidade de empresa privada (com custo de R$7 milhdes), cujos
acionistas sdo os principais bancos privados e publicos; e gestdo do empreendimento no formato
Parceria Publico-Privada (PPP). O projeto e o processo de transi¢do da drea ndo tém passado por
consulta aos trabalhadores que ja atuam dentro e fora da Feira da Madrugada, localizada no Pétio do

Pari. A tese “investimentos publicos e ganhos privados” parece aqui ser regra.

Outra forma de captura dos investimentos publicos por agentes privados fica evidente no projeto
da Operagdo Urbana Lapa-Bras. A prefeitura planeja inaugurar na regido central a logica especulativa
da compra do potencial construtivo adicional (solo criado) ja utilizada em outras operagdes urbanas
na regido sudoeste da cidade, pretendendo com a venda de titulos - os Certificados de Potencial
Adicional Construtivo (CEPACs) - o financiamento a curto prazo de obras publicas. O instrumento
anterior de venda adicional de potencial construtivo, a Outorga Onerosa, comprovou-se lento e
ndo “rentavel” o suficiente para o Poder Publico utilizd-lo, dai a op¢do pelo CEPAC, como titulo
“alavancavel” a ser especulado na Bolsa de Valores. O problema da financeirizagdo deste solo “extra” é
que os recursos s6 podem ser aplicados na prépria regido onde esta o foco de interesses do mercado,

retroalimentando a valoriza¢do da terra e, consequentemente, expulsando os grupos populares.

Todas estas agdes tém como objetivo retomar o territdrio vivido pela populagéo de baixa renda
e destind-lo ao mercado imobilidrio e especuladores, adotando medidas violentas de fiscalizagéo,
controle e repressdo para realizar essa higienizagdo social nas areas em valorizagdo. Remogio e
expulsdo de grupos vulneraveis, nesse sentido, sdo algumas das primeiras agdes na viabilizagdo de

possiveis novas fronteiras imobilidrias.

Na pratica, desde 2009 a prefeitura tem empreendido uma verdadeira operagdo de higienizacao
social no centro de Sao Paulo, através de a¢des concomitantes de proibicio, expulsdo, criminalizagdo

e perseguicdo de grupos vulneraveis.

ASPECTOS DA SEGREGAQRO EM DUAS CATEGORIAS DE TRABALHADORES INFORMAIS

No caso dos trabalhadores ambulantes, desde 2006 a prefeitura vem cassando suas licengas até
chegar a proibigio total, ocorrida em maio de 2012. S6 do Largo da Concoérdia, no Brés, por exemplo,
foram expulsos mais de dois mil ambulantes. Apds a remogido dos trabalhadores em 2006, o metro
quadrado do terreno no entorno do Largo subiu 422%, de R$331,00 para R$1.728,00, segundo
reportagem de O Estado de Sdo Paulo, publicada em 20 de novembro de 2009. Desde entdo, espagos
em galerias proximas as areas de expulsdo dos ambulantes aumentaram seus aluguéis e luvas, com

valores que chegam a ser superiores a muitos bairros ricos.

Para os trabalhadores domiciliares, morar e trabalhar no mesmo imével no Centro tem uma
relagdo ambigua de custo-beneficio: de um lado, a proximidade com os polos de comércio popular
impregna um maijor dinamismo na absor¢do da demanda e na canaliza¢do da produ¢ido domiciliar,
bem como significa reduc¢éo do tempo e do valor do deslocamento, por outro, os valores de locagédo
sdo muito elevados, comprometendo a maior parte da renda familiar. Grande parte dos trabalhadores
domiciliares imigrantes que tentam permanecer no Centro, como é o contexto acompanhados pelo
Projeto, ndo tém outra alternativa se ndo a submissdo & moradia precaria: favelas, ocupagdes e

cortios, em espagos cada vez mais reduzidos e multifamiliares.

Os trabalhadores informais domiciliares que vendem diretamente ao publico sdo duplamente
espoliados no preco da terra. Além do valor altissimo do metro quadrado do espago de produgio-
moradia, ainda ha o 6nus do aluguel dos locais onde ¢ vendida a produgdo domiciliar. Esta venda
geralmente ocorre nas galerias proximas ao polos de comércio popular que compéem o Circuito de
Compras (4rea que abrange o Patio do Pari, Bras, 25 de Mar¢o, Bom Retiro e Santa Ifigénia), junto

com os trabalhadores ambulantes que foram cassados pela prefeitura.

Em suma, para os trabalhadores ambulantes, os efeitos da segregacdo socioterritorial acima

descritos se manifestam por meio de proibi¢do das atividades e expulsdo dos espacos publicos,

LUCIANA ITIKAWA. LADEIRA GENERAL CARNEIRO, 2002. ARQUIVO CENTRO GASPAR GARCIA, LADEIRA GENERAL CARNEIRO, 2012.
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cancelamento ou manipulacao pelo Estado dos canais de participacdo e controle social e falta
de perspectiva de inclusdo do comércio ambulante no planejamento urbano, o que possibilitaria

elaborar politicas publicas que assegurassem a continuidade dessa atividade.

Em relagdo aos trabalhadores domiciliares, a segregagao fica evidente na precariza¢io da moradia,
seja na regido central ou na periferia, no preco do metro quadrado dos aluguéis das oficinas/moradias
superiores ao dos bairros ricos, na estruturacdo de um sistema espoliador de sublocagéo ilegal dos
espacos de venda proximos aos polos de comércio populares, entre outras questoes, conforme estd

detalhado a seguir nas violagdes.

MARC FERREZ. GARRAFEIROS, 1899. ACERVO INSTITUTO MOREIRA SALLES.




VIOLACOES DE DIREITOS DOS
TRABALHADORES INFORMAIS

“Eles mesmos fazem, eles mesmos decidem e eles mesmos julgam”.

S., ambulante da Praca na Republica

Ao completar vinte anos da ratificagdo do Pacto Internacional sobre Direitos Econoémicos, Sociais
——— = - ; y e Culturais pelo Brasil e vinte e quatro anos da Constitui¢io Federal, faz-se necessaria uma avaliagdo
sobre a aplicagdo do ordenamento juridico no contexto nacional e das a¢des ptiblicas na perspectiva

do trabalhador informal na cidade de Sao Paulo.

Os avangos legais que reconhecem os direitos fundamentais e os novos direitos sdo resultados do
processo de articulacdo de diversos segmentos que atuaram pela redemocratizacio do pais, buscando
assegurar na legislacdo a responsabilidade do Estado na promocéo da justica social. Contudo, como
ja apontado, problemas estruturais da sociedade sdo determinantes na inviabilizacdo dos direitos

humanos no Brasil, uma vez que alicercam a desigualdade social.

E possivel afirmar que existe um abismo entre a atuagio do Estado e o marco legal e tedrico
progressista de protecdo e garantia dos direitos humanos econdmicos, sociais, culturais e ambientais
(DHESCAs). Ao mesmo tempo em que o Brasil alcanga proje¢do internacional como defensor e
garantidor desses direitos, seu territério abriga toda forma de contradigdes na gestdo dos conflitos

urbanos.

A violéncia institucional e a atuagdo de milicias intensificam a politica de criminalizacdo de
atividades e manifestacdes sociais, perseguindo grupos em situagdo de vulnerabilidade como
trabalhadores informais, populagdo em situa¢do de rua, moradores de ocupagdes irregulares,
catadores de materiais reciclaveis, entre outros, conforme exposto no capitulo anterior. A Sdo Paulo
moderna, abastada de servigos e variadas op¢des de lazer e consumo em patamares internacionais,
possui um avesso excludente e predatorio, com milhares de pessoas vivendo em condigdes desumanas,
sujeitas a violagdes e negagdes de direitos de toda ordem. E justamente para contrapor essa lgica e dar

visibilidade as multiplas violéncias praticadas contra os trabalhadores que este Dossié vem a publico.
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Uma politica de afirmagéo de direitos precisa superar a atuagido do Estado, que se manifesta por
meio da execucao de politicas fragmentadas, sem uma visdo da sobreposi¢éo das violagdes, e também
de forma contraditéria, de um lado protegendo o trabalhador, de outro, criminalizando-o. Entende-
se aqui Estado compreendendo as trés esferas oficiais de poder: Executivo, Legislativo e Judiciario.
Em viérios casos, enquanto o Executivo delibera a politica de expulsio, o Legislativo incentiva praticas
clientelistas e o Judicidrio se omite na apreciacdo de conflitos sociais desencadeados pela violagdo de

direitos e pelas praticas de atos ilegais.

0s AVANCOS LEGAIS NA CONSTITUICAO FEDERAL E NO ESTATUTO DA CIDADE

A Constituicdo Federal de 1988 foi elaborada em um momento de anseios populares pela
redemocratizacdo do pais, com o objetivo de assegurar liberdades e garantias fundamentais ap6s um
longo periodo de regimes autoritarios e militares. O momento era de efervescéncia dos movimentos
sociais, populares e estudantis, das atua¢des pela democratizagdo de instituicdes publicas como
Ministério Publico e universidades, e de mobilizagdo social como foi, por exemplo, a campanha

1”

“Diretas Ja

O texto constitucional representa, em teoria, avangos para a construgio do Estado Democratico
de Direito, garantindo ndo apenas direitos econdmicos, sociais, politicos, culturais e ambientais,
como também determinando o papel estatal na efetivacdo destes direitos por meio de politicas
publicas. Para garantir a viabilizagdo das agdes, houve preocupagio com a defini¢ao de competéncias,
responsabilidades e atribuicbes do Estado, de modo que fossem possiveis acompanhamento,

participacéo e controle por parte da populagio.

Entre as conquistas previstas na Constitui¢do estd a criagdo do titulo da “Ordem Econdémica e
Financeira’, que reafirma os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa. Isso significa dizer que a
realizacdo do trabalho ¢ imprescindivel para a vida social e para assegurar uma existéncia digna, de
modo que os sujeitos tenham condi¢des de garantir o minimo existencial para si e para o coletivo.
Além disso, assegura a realizacdo de qualquer atividade econdmica - desta forma, o cerceamento de

qualquer forma licita de trabalho atenta contra a propria ordem econdmica do pais.

Art. 52 da Constituicao Federal:

Todos sao iguais perante a lei, sem distingao de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros
e aos estrangeiros residentes no Pafs a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade,
a seguranga e a propriedade, nos termos seguintes: (...)

XIIl - é livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissao, atendidas as qualificacdes
profissionais que a lei estabelecer;

§ 12 - As normas definidoras dos direitos e garantias fundamentais tém aplicacdo imediata.

§ 22 - Os direitos e garantias expressos nesta Constituicdo ndo excluem outros decorrentes do
regime e dos principios por ela adotados, ou dos tratados internacionais em que a Repdblica
Federativa do Brasil seja parte.

Ainda no titulo da Ordem Economica e Financeira da Constituigdo ha um capitulo que dispde
sobre a Politica Urbana (artigos 182 e 183), que trata do desenvolvimento urbano como atribui¢do
do municipio. As agdes municipais deverdo ter como objetivo, segundo o texto, “ordenar o pleno

desenvolvimento das fungdes sociais da cidade e garantir o bem-estar de seus habitantes”.

Ao trazer estas questoes de desenvolvimento urbano e trabalho como constituintes da ordem
econdmica do pais, a Constitui¢do determina que as interven¢des do Estado deveriam ser capazes
de equilibrar as relacdes de poder e socializar direitos econdmicos e sociais como trabalho, acesso &
terra, entre outros. Assim, o Estado tem o papel de regular e controlar os diversos interesses existentes

na sociedade, respeitando o interesse privado, mas garantindo a prevaléncia do interesse social.

Apesar dos avancos legais previstos na Constitui¢do, estes ndo foram suficientes para efetivar a
funcio social da cidade e da propriedade. Passada mais de uma década, segmentos da sociedade civil
e do Estado articularam uma proposta de regulamentagio da politica urbana, aprovando em 2001, o
Estatuto da Cidade. Este marco legal trouxe mecanismos para a redistribui¢do da riqueza e, também,
instrumentos que efetivam o direito a cidade por meio do acesso equitativo ao trabalho, moradia,

saude, educagio, transporte, entre outros, de forma coesa e integrada.

Concomitantemente & aprovagao do Estatuto da Cidade, a Carta Mundial pelo Direito a Cidade,
aprovadaem 2001 no IFérum Social Mundial em Porto Alegre, tornou-se um marco legal internacional

com seus fundamentos discutidos e defendidos a partir das contradi¢oes e desigualdades urbanas.

Carta Mundial pelo Direito a Cidade
Artigo XV. Direito ao trabalho:

4. As cidades promoverdo em igual acesso das mulheres ao trabalho mediante a criagdo de
creches e outras medidas, e para as pessoas portadoras de necessidades especiais mediante
a implementagdo de equipamentos apropriados. Para melhorar as condi¢cdes de emprego,
as cidades estabelecerdo programas de melhoria de habita¢des urbanas utilizadas por
mulheres “chefes de familia” e grupos vulneraveis como espacos de trabalho. As cidades se
comprometem a promover a integragao progressiva do comercio informal que realizam as
pessoas com pouca renda ou desempregadas, evitando a eliminagao e disposi¢cao de espagos
para o exercicio de politicas adequadas para sua incorporagao na economia urbana.
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O direito de acesso a terra e ao territdrio como expressdes da fun¢io social da cidade se
configuram como direitos difusos, que abrangem toda a sociedade. Entretanto, o direito a cidade ndo
se trata apenas do acesso as infraestruturas urbanas, mas também do direito de transformar o urbano
na direcdo de cidades mais justas socialmente. O conceito de justiga urbana, por sua vez, significa
democratizar uso, ocupagio e posse da terra de modo a conferir iguais oportunidades de acesso ao

solo urbano e promover a justa distribui¢do dos beneficios e resultados das interven¢des urbanas.

A Constituicdo Federal, o Estatuto da Cidade e o Plano Diretor estabelecem que a participagao
popular é fundamental na construgdo de politicas publicas e na definicdo das prioridades em
investimentos das agdes voltadas ao desenvolvimento territorial. Em diversos ambitos, a participa¢ao
dos sujeitos na transformacdo das suas condi¢des é uma premissa que deve ser respeitada pelo
Estado. Tais previsoes legais sio fundamentais no &mbito do trabalho informal, uma vez que persiste

o abismo entre os direitos normatizados e a conduta do Estado.

Nick STORY. OCUPAGAO MAUA, 2012.

TRABALHADORES INFORMAIS: COTIDIANO DE VIOLA(;f)ES DE DIREITOS

O direito ao trabalho constitui-se como direito humano expresso na Declara¢io Universal dos
Direitos Humanos e no Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (PIDESC),
ratificado pela Republica Brasileira e incluido na Constitui¢do de 1988. O PIDESC estabelece que as
pessoas tém direito de assegurar a possibilidade de garantir seu sustento por meio de um trabalho
livremente escolhido, cabendo aos Estados Parte adotar medidas apropriadas para salvaguarda-
lo. Com essa mesma finalidade, a Constituigdo Federal determina que pactos, acordos e tratados
internacionais terdo natureza de emenda constitucional, com o pais podendo ser responsabilizado

por descumprimento de compromisso assumido internacionalmente.

Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (PIDESC)

Artigo 6.2

1.

Os Estados Partes no presente Pacto reconhecem o direito ao trabalho, que compreende o
direito que tém todas as pessoas de assegurar a possibilidade de ganhar a sua vida por meio de
um trabalho livremente escolhido ou aceite, e tomardo medidas apropriadas para salvaguardar
esse direito.

As medidas que cada um dos Estados Partes no presente Pacto tomara com vista assegurando
pleno exercicio deste direito devem incluir programas de orienta¢ao técnica e profissional, a
elaboracdo de politicas e de técnicas capazes de garantir um desenvolvimento econémico,
social e cultural constante e um pleno emprego produtivo em condi¢des que garantam o gozo
das liberdades politicas e econémicas fundamentais de cada individuo.

A existéncia do direito ao trabalho na Constitui¢do como um direito social, entretanto, ndo tem
garantido a universalizacdo do acesso ao emprego formal e de condigbes adequadas no ambiente de
trabalho. Além disso, este direito também é um meio para que outros sejam alcangados. Assim, se o
pleno emprego nunca foi uma realidade do mercado de trabalho brasileiro, sdo necessarios esforgos

efetivos do Estado para garantir prote¢do social, moradia, seguro-desemprego, entre outros.

A Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), na perspectiva de enfrentamento das
transformacdes perversas e supressoras de direitos no mundo do trabalho, langou a Agenda do
Trabalho Decente para cobrar a responsabilidade do Estado, das empresas e das organizagdes dos
trabalhadores na afirmacdo dos direitos fundamentais laborais. Questdes como criagdo de emprego
de qualidade para homens e mulheres, extensdo da protecio social, promogio e fortalecimento do
didlogo social e respeito aos principios e direitos fundamentais do trabalho, sdo pontos principais

desta Agenda.

Estes parametros constam internacionalmente na Declaragdo dos Direitos e Principios
Fundamentais no Trabalho e foram incorporados pelo Brasil por meio de planos e programas
como o “Plano Nacional de Erradicagdo do Trabalho Infantil”, o “Plano Nacional de Erradicagéo
do Trabalho Escravo” e o “Programa de Fortalecimento Institucional para Igualdade de Género e

Raga”. Embora a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, o PIDESC, a Agenda do Trabalho
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ALDERON COSTA /REDE RUA. BRAS, 2011.

Decente, a Constituicdo Federal e o Plano Diretor Municipal de Sdo Paulo estabelecam o direito ao
trabalho como um direito humano, reconhecendo seu valor social, testemunham-se todos os dias

acoes deliberadas de perseguicdo e criminalizagdo de trabalhadores informais.

“O ambulante é s6 uma ponta. Muitos pequenos produtores dependem dele para conseguir
distribuir suas mercadorias. Tem muitos ambulantes que sao pequenos produtores e que se ndao
tém o ponto para vender param toda uma cadeia. Enfim, tem muita gente que produz também,
e eu acho que isso é importante, porque existe todo esse discurso da prefeitura no sentido de
criminalizar. Tem muita gente que esta sé tentando distribuir suas mercadorias, que produz a base
do trabalho familiar, acho que isso é importante de considerar.”

Carlos Freire, pesquisador

Algumas destas agdes excludentes direcionadas a determinadas categorias de trabalhadores
informais partem do pressuposto de que sdo ilegais e que as atividades realizadas devem ser extintas.
A forma como o Estado se relaciona com os diversos segmentos da sociedade permite avaliar que
hd uma tendéncia restritiva e repressora aos grupos em situacdo de vulnerabilidade, enquanto se
revela largamente permissiva com a iniciativa privada, desviando o principio do interesse publico e

flexibilizando normas para atender a determinados grupos econémicos.
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LUCIANA ITIKAWA. PRAGA DA REPUBLICA, 2002.
FEIRA DE ARTESANATO COM BARRACAS PADRONIZADAS.
AMBULANTES SEM PLANEJAMENTO.

VIOLA(}ﬁES DE DIREITOS DE TRABALHADORES
INFORMAIS AMBULANTES

O comércio ambulante é regulamentado pela Lei Municipal 11.039, de 1991, e pelo Decreto
42.600, de 2002. Os procedimentos relacionados a atividade, entre infragdes, multas e fiscalizacio,
sao fixados por meio de outras leis municipais e portarias como a Lei 11.111, de 1991, a Lei 13.866
de 2004 e a Portaria 18 de 2004.

Em termos gerais, estas normas estabelecem que podem exercer comércio ambulante pessoas
fisicas, de forma auténoma ou por meio de relagido de emprego, desde que exercam atividade licita
e sejam autorizadas pela prefeitura. Aqueles que tiverem autorizagdo deverdo portar o Termo
de Permissdo de Uso (TPU), notas fiscais de mercadorias e ter as taxas (prego publico cobrado
trimestralmente) quitadas. Também ficam estabelecidas cotas para pessoas com deficiéncia fisica,

idosas e egressas do sistema penitencidrio, além de permissio para os “fisicamente capazes’.

A legislacao apresenta um rol taxativo de infragdes que serdo “passiveis de multa a ser
determinada pela Administra¢do, podendo chegar até a cassagdo da Permissdo de Uso”. Ainda estdo
previstas a contratagdo, previamente autorizada pela prefeitura, de auxiliares para trabalhadores
com deficiéncia fisica e idosos, a instituicio de Comissdes Permanentes de Ambulantes (CPAs) e
disposi¢oes sobre equipamentos, bolsdes de comércio e outras questdes. O Decreto de 2002 reforga
a regulamentagdo do comércio ambulante, dispondo, ainda que brevemente, sobre o espago de
participagdo dos trabalhadores nas tomadas de decisdes, a CPA, cujas atribui¢cdes e competéncias

sao objeto de portaria posterior. Em sua proposta original, a CPA é um espago consultivo para que
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situagdes de irregularidade, infracdes legais e necessidades de readequagdo pudessem ser dirimidas
com participagdo dos trabalhadores, além de ser um local para discussio e encaminhamento de

propostas elaboradas pela prefeitura ou pelos trabalhadores.

O exercicio do comércio ambulante é objeto de entendimentos controversos, alguns refor¢ados
na concep¢io de que as ruas ndo sio espagos para desempenho de atividades econdmicas, outros
na alegagdo genérica de que as mercadorias sdo “pirateadas”, fruto de falsificagdo ou contrabando.
A associagio a ilegalidade e o esteredtipo criado pela prefeitura e refor¢ado por parte da midia, sdo
empregados para justificar as crescentes perseguigdes, ameagas, agressoes fisicas, cassagdes sumarias

de licencas, entre outras formas, que culminam na violagdo de direitos.

Dois planos no dmbito do governo federal, elaborados pelo Ministério da Justica, também
contribuem para a criminaliza¢io dos trabalhadores ambulantes: o plano “Cidade Livre de Pirataria”
e o “Feira legal” Além disso, tais iniciativas ndo sio acompanhadas de medidas educativas, de

negociagio coletiva e busca de alternativas de comercializacdo de mercadorias.

Na ultima administracdo da prefeitura de Sdo Paulo (2008-2012), as subprefeituras, que entre

outras atribui¢des fazem gestéo e fiscalizagdo do comércio ambulante, foram conferidas a militares
que atuaram de forma autoritdria, levando ao endurecimento, a arbitrariedade e a ilegalidade de

varios atos praticados contra os trabalhadores.

Desde 2008 a administracdo das subprefeituras esta sob comando de coronéis. Das trinta e uma
subprefeituras, apenas a de M”Boi Mirim continua, no momento da publicagao deste Dossié, com
conducdo civil. As operacdes militares, com participacdo de guardas civis, tém sido ostensivas
em regides valorizadas ou em processo de retomada pelo setor imobiliario, criando corddes de
isolamento social e delimitando areas onde pessoas em situacao de pobreza ndo podem adentrar.

“Trabalho na Lapa desde 1982. Apesar da licen¢a ndo ser minha, era do meu marido. Até 2003
eu trabalhei, de la pra ca nao trabalhei mais, mas ndo desisti da luta. Mesmo eu ndo estando
trabalhando, continuei lutando. Eu acredito que eu nao volto mais para a rua, mas nao desisto da
luta e quero ajudar o pessoal. N6s temos que nos encher de unido para que este coletivo [Forum
dos Trabalhadores Ambulantes da Cidade de Sao Paulo] continue indo para as politicas publicas,
exigindo os direitos que estdo 13, que sdo nossos, o direito do trabalhador e que nao é respeitado.
E de preferéncia ndo chegar s6 no municipio, chegar ao presidente, que é o direito nosso. Exigir
que a lei dé apoio a tudo, porque nés temos que ter uma secretaria nacional para poder exigir
um respeito entre n6s. Que quando chegar mais um trabalhador ambulante possa existir uma
vaga. Porque ninguém procura isso por beleza, é por necessidade, porque a rua nao é facil. Eu
envelheci na rua, perdi metade de uma visao, apanhei muito na rua, sofri oito agressoes feias, fui
participante também da CPI das méfias dos fiscais. (...) Eu continuo resistindo, vou chegar aos 9o

anos brigando!”.

E., ambulante na Lapa

“Eu comecei vendendo com duas garrafinhas de café e uma bolachinha TUX. Estou
na rua ha vinte anos, mas na verdade estou ha trinta anos, porque antes de eu parar de
ser garconete, eu ja fazia isso. Eu trabalhava um periodo e ia com a garrafa em outro
periodo. Sem carteira registrada mesmo eu estou ha vinte anos. Dai eu fui indo, indo, indo
trabalhando. Conquistei toda a minha freguesia com a garrafa de café e com bolacha TUX.
Chegou uma época que eu tive que viajar para dar uma for¢a para uma amiga que estava
doente, e foi nessa época que a Erundina abriu para as licencas. E por isso que eu ndo tenho
licenga, porque depois dela ndo surgiu mais.

Eu sempre tive a preferéncia de trabalhar a noite, eu sempre pensei assim: vou trabalhar
a noite porque eu nao atrapalho ninguém, eu ndo atrapalho o comerciante, eu ndo atrapalho
a loja de ninguém. Mas agora com a época do Kassab a coisa ficou bem mais complicada, e
eu falei assim: vou trabalhar de madrugada mesmo. Mas ai vocé enfrenta tudo e todos em
cima das suas costas. Tudo que acontece hoje é porque tem uma barraquinha de ambulante,
é porque tem um ambulante culpado. Ha uma diferenca muito grande entre vocé trabalhar
a noite e de dia. Meus estudos foram parados porque eu nao tinha op¢ao. Se vocé trabalha
a noite, tem que dormir durante o dia, e pra dormir durante o dia vocé encontra o problema
da sonora da rua, do vizinho, porque o vizinho ja dormiu a noite, ele ndo esta preocupado
se vocé ndo dormiu, ndo tem a lei do siléncio para vocé que trabalhou a noite.

Agora, em relacdo a minha sadde, esses (ltimos trés governos baguncaram um
pouquinho, porque eu ganhei trombose de tanto correr. Vocé ta la e de repente vocé saf
correndo e bate perna, bate pé, sai perdendo mercadoria. No decorrer dos anos, a gente
parece que ndo, mas sdo doencas do trabalho. Eu passei a ter reumatéide. Devido ao fato
de correr, eu levei um tombo e trinquei a bacia e a coluna, mais esse desespero de “corre,
vem, vai pegar, vai pegar”. Mas eu sou uma sobrevivente, estou ai criando minha terceira
geragdo, que sao minhas netas. E foi com o trabalho de ambulante que eu consegui, mesmo
sem ter licenca.

Eu peco muito a Deus que 0s governantes e as pessoas que podem e que tém condicdes
criem uma lei que abranja e que compreenda que o ambulante é o desenvolvimento da
cidade, porque mesmo quem tem licenca sofre pressdes. Varios companheiros ja vieram
a falecer, uns por agressdes violentas, outros porque ndo suportaram o que eu suportei
nesses trinta anos e perderam suas vidas, por infarto, por perder mercadoria. Porque é
muito duro para um trabalhador que escolhe a profissao de ambulante. Ninguém escolhe a
profissdo para ficar rico, escolhe para ser digno, para ndo fazer nada de errado. O cidaddo
trabalhando nessa categoria até hoje sofre diversos tipos de violéncia, inclusive depois de
criar essa operagdo [Operacao Delegadal. Alias, eu ndo sei de quem foi essa ideia de criar a
Operagdo Delegada para pegar trabalhador. Como vocé pode criar essa Operacdo se vocé
tem o direito da crianca e do adolescente? Vocé tem aquele pai de familia, aquela mae de
familia que é o arrimo como eu, que sou o chefe da casa. Tenho que voltar para casa, levar
o pdo, levar o leite, porque as criangas ndo vao para escola sem tomar o café, e de noite
quando voltar a crianga precisa de alimentagao, e como este trabalhador pode ser chamado
de criminoso, de ilegal? Entdo qual é a solugao? A solugdo é criar uma lei que abranja a
todos!”.

V., ambulante na Praca da Repiblica
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“Vendo salgadinho, refrigerante. Eu compro perto dali numa distribuidora, ou na
cidade mesmo. Eu trabalho numa banca fixa, umas das poucas que sobrou. Minha vida é
uma loucura, antigamente eu esperava somente pelo meu marido que trabalhava e cuidava
de tudo, mas dai quando ele ficou doente e tomou veneno, perdeu tudo em jogo. Dai ele
nao sabe mais controlar nada, eu comecei a aprender, eu compro, dou um cheque para
segurar 14 dias, compro no cartdo, eu pago a luz, pago a agua, telefone, essas coisas e vou
levando assim.

Eu fico muito tempo em pé, para ir ao banheiro eu vou correndo. Eu ndo vou toda hora,
s6 mesmo quando ndo da mais para agiientar. Porque meu marido é o dono da TPU, mas
se ele ficar la ele nao sabe nem responder o que esta acontecendo, ele ndo acha nem o
documento na hora que a policia chegar. Entdo eu trabalho mais, comprar, vender, ele esta
ali s6 pelo TPU.

Eu passei por uma situagdo semana passada, que o policial pediu os documentos e
quando ele foi entregar para meu marido, que ja é velho, tem 60 e poucos anos, esta com
problema de meméria, essas coisas, e ai ele foi, olhou os documentos, jogou no chao
e disse: ‘recolhe isso que estd aqui logo, que eu vou vir e mandar recolher’. Eu estava
guardando as coisas, porque eu tinha feito compra. Porque se eu fago compra, nao tem
uma pessoa pra entregar e ja guardar, eu tenho que ir encaixando. O policial chegou justo
nesse horario, tirou uma foto do TPU do meu marido, ndo sei pra qué. Porque eu acho que
ele deveria ter tirado foto das compras que estavam ali fora, aquilo ali eu fiquei muito...
Olha, meu emocional abalou. Entdo eu desejaria que a gente fosse reconhecido como um
pequeno empreendedor, porque a gente paga imposto, anda em dia, ndo vende e ndo mexe
com coisas proibidas. Entdo nesses dltimos tempos meu emocional esta abalado, a gente
fica doente. O perigo é ter um infarto, no dia que esse policial chegou, ndo sei o que houve
com ele para ele chegar naquela violéncia.

Num outro dia, eu fui fazer um piso na minha barraquinha, entao eu joguei tudo para
fora, porque que horas eu vou fazer isso? Al eu fui fazer o piso e chegou um policial, deu
a mdo para mim, cumprimentou e brincou. Eu disse que estava muito cansada fazendo o
piso, entao um [policial] recompensa pelo o que o outro fez, mas mesmo assim eu passei
muito mal, pensei que eu ia ter um infarto, dor no peito, dor nas costas, uma dor de cabega
terrivel.

Na idade que eu estou ndo sei mais o que fazer. Nao pago INSS, entdo ndo sei como
é que fica se eu ficar doente. A minha casa tem infiltracdo, tem parede descascando, tem
portdao podre. Nesses (ltimos tempos desse prefeito foi o pior tempo que a gente passou,
ndo sobra nada, ndo dé para trabalhar direito, entdo esta tudo parado.

Eu gostaria que a prefeitura deixasse a gente trabalhar, ja que é com TPU, a gente paga
imposto. E vamos supor se meu marido ndo pudesse vir (que de vez em quando da um lélé
nele e ele quer ficar na cama e nao quer se tratar, ele teve depressao) que eu pudesse ficar.
E um TPU, eu pago, entdo poderia eu ficar? E isso que eu gostaria.”

G., ambulante no Jabaquara

LUCIANA ITIKAWA. CENTRO VELHO E NOVO, 2002.

DIREITO AO TRABALHO

Como ja mencionado, o grande niimero de pessoas que atua no comércio ambulante na cidade
de Sao Paulo (138 mil, segundo dados da PED do DIEESE, 2010-2011) refor¢a a relevancia social
da atividade. O ntimero infimo de pessoas (3,7%) que possuem o TPU para trabalhar nas ruas e
bolsdes de comércio reflete a existéncia de um regime de exce¢do imposto e a auséncia de tratamento

impessoal pela prefeitura.

A falta de planejamento urbano e econdmico para a integracio dos 138 mil ambulantes na
cidade deixa a maioria dos trabalhadores vulneraveis a violéncia institucional e as préticas corruptas
de grupos que negociam ilegalmente o acesso a um espago na cidade. A permissdo de uso, além
de agravar o acirramento da disputa entre trabalhadores com e sem licenga, intensifica a situagdo
de inseguranga e vulnerabilidade dos trabalhadores. O Direito Administrativo caracteriza este
instrumento como sendo de natureza precaria, ou seja, ato administrativo discriciondrio que pode ser
extinto unilateralmente pelo Estado. No entanto, essas caracteristicas ndo justificam a arbitrariedade
dos atos, que devem ser praticados com o cumprimento dos principios que regem a administragdo

como impessoalidade, moralidade, legalidade, publicidade, entre outros.
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Art. 37. Constituicdo Federal:

A administracdo plblica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte:

§ 32 A lei disciplinara as formas de participacdo do usuario na administragdo publica direta e
indireta, regulando especialmente:

N

I. as reclamacgdes relativas a prestacdo dos servicos plblicos em geral, asseguradas a
manutencado de servicos de atendimento ao usuario e a avaliagao periddica, externa e interna,
da qualidade dos servigos;

Il. o acesso dos usuarios a registros administrativos e a informagdes sobre atos de governo,
observado o disposto no art. 52, X e XXXIIl;

Ill. adisciplina da representagdo contra o exercicio negligente ou abusivo de cargo, emprego ou
fun¢do na administragdo publica.

Desde 2007 a emissdo de novos TPUs é proibida por meio de Portaria (32/SMSP/2007), ato
que tem sido renovado anualmente. Segundo informagdes da prefeitura, entre 2010 e 2012 foram
cassados 1.224 TPUs e revogados 3.913. Além disso em 2012, por meio de Decretos, a prefeitura

revogou todos os bolsdes de comércio da cidade.

As revogagoes, cassacdes e extingdes de pontos de comércio realizadas pela prefeitura desde
2009 apresentam graves descumprimentos das normas municipais, como, por exemplo, a puni¢do
dos ambulantes pela inadequagio na localizagdo dos pontos, quando ¢ a propria prefeitura que fixa
os locais. Sdo intimeros relatos de pessoas que sofrem abusos diariamente até o aviso final que é a
cassacdo do TPU e confisco de mercadoria sem a observéancia de determinag¢des da legislacdo como
prazo, apreensdo, entre outros. No caso dos trabalhadores sem TPU, a violéncia e os abusos sdo
muito piores, envolvendo agressao fisica e moral, além de extorsdo e ameagas. As razdes apontadas
pela prefeitura extrapolam o razodvel e o legal, revelando despreparo e discriminagdo que apontam

para a inten¢do da municipalidade em exterminar a categoria de trabalhadores ambulantes.

Os trabalhadores ambulantes enfrentam, diariamente, métodos questionaveis por parte dos
agentes publicos que os submetem a condigées desumanas e torturantes. Como exemplo disso,
diversos relatos apontam ag¢des destes agentes: subtraem e rasgam documentos, simulam situagdes
ao alegar auséncia do trabalhador do ponto de comércio quando estes vdo ao banheiro, possuem
urgéncia ou consulta médica ou, ainda, alegam ndo ser permitido aos trabalhadores utilizar
guarda-chuva ou guarda-sol para se protegerem e, em situagdes extremas, se utilizam de ameagas

e violéncia fisica.

Aaplicagao decassagdes ocorreusem observar gradagio e etapas das penalidades, impossibilitando
a defesa dos trabalhadores. Justificativas como “desobstrucdo de vias publicas para propiciar o acesso
de viaturas”, “aumento do campo de visdo” para melhoria do policiamento e “necessidade de melhoria
da limpeza urbana’, foram apresentadas repetidamente em todas as subprefeituras de Sio Paulo. No
entanto, ndo foram apresentados quaisquer planos, estudos ou andlises que respaldem tais decisdes,
pelo contrario, a atividade foi cancelada até mesmo nos locais historicamente destinados a atividade.

Em nenhum momento foi mencionado o interesse ptblico em garantir o direito social ao trabalho.

A consolidacao do Estado Democratico de Direito, respaldado pela Constitui¢do Federal, impoe
um novo conceito a atuagio estatal, sob uma dimensdo que procura superar os papéis repressor
e controlador vivenciados em governos militares e autoritdrios ao instituir como principios o
contraditorio e o direito & defesa. Com efeito, o processo de retirada dos ambulantes das ruas e bolsdes
de comércio transcorre sem que os trabalhadores tenham a oportunidade de constituir defensores,
apresentar suas versdes dos fatos e demonstrar a configuragio de seus direitos, sem mencionar que

muitos perdem a licenga sem que sejam previamente notificados ou tenham incorrido em multa.

Art 52 da Constituicdo Federal:

(..)
LIV. ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens sem o devido processo legal;

LIV. aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral sao
assegurados o contraditério e ampla defesa, com os meios e recursos a ela inerentes.

Considerando os principios e as garantias que regem os processos judiciais e administrativos
brasileiros, podemos afirmar que as interveng¢des somente sdo efetivas e justas quando fundamentadas
legalmente e asseguram aos envolvidos todos os meios de defesa. Neste sentido, entende-se que o
direito de defesa é uma protecdo ao individuo, permitindo a plenitude de se defender no aspecto
formal, com acompanhamento técnico, acesso ao processo, conhecimento do que estd sendo acusado,

possibilidade de produzir provas e de ter recurso analisado por comissdo ou coletivo, entre outros.

Os conflitos levados a apreciacdo do Poder Judiciario enfrentaram posicionamentos diversos,
porém, a maioria das decisdes referendou a arbitrariedade da prefeitura na remogao forcada dos
trabalhadores sem que alternativas fossem construidas. Grande parte das agoes judiciais julgadas
sobre essa matéria tomou por base Mandados de Seguranga, medida judicial cabivel para pedir

mediagido do Judiciario em decisdes autoritarias, infundadas ou arbitrarias tomadas pela prefeitura.

JULIANA AVANCI. ATO DO FORUM DOS AMBULANTES, FRENTE DO TRIBUNAL DE JUSTIGA DE SP, 2012.
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A violéncia institucional imposta sobre os trabalhadores ameaca a sobrevivéncia de milhares de
pessoas que dependem do comércio ambulante direta ou indiretamente. Ao determinar a remogao
forcada dos trabalhadores sem que alternativas sejam planejadas para reassentamento ou realocagéo,
a prefeitura age diretamente na extingdo de uma categoria reconhecida legalmente. Este contexto

instaurou graves conflitos sociais e tornou imprescindivel a intervengdo de 6rgaos de protecdo aos

condigdes de trabalho como, por exemplo: exposicdo as intempéries resulta em prejuizos a satde,
como problemas respiratdrios, de pele, entre outros; falta de planejamento dos pontos de comércio
gera riscos a seguranga, expondo-os a acidentes; persegui¢des policiais desencadeiam questdes

relacionadas ao estresse, como alteragdes na pressdo arterial e problemas cardiovasculares.

Reconhecer a atividade do trabalhador ambulante vai além da destinagdo de espagos de venda,
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ireitos fundamentais individuai letivos, bem com 1 m zelar pelos direi ) < A . .
direitos fundamentais individuais ou coletivos, bem como daqueles que devem zelar pelos direitos passa também pela elaboragio e consolidagido de um meio ambiente de trabalho adequado e seguro,

difusos ameacados, como a Defensoria Publica e o Ministério Publico do Estado. < - [ ~ . \ .
didlogo e negociagdo constantes e politicas de protegdo social voltadas as especificidades desses
A inten¢do declarada da prefeitura de extinguir o comércio ambulante levou a propositura trabalhadores.

de Agdo Civil Publica pelo Centro Gaspar Garcia e pela Defensoria Publica do Estado em junho

de 2012. Essa agdo tinha o objetivo de obter a declara¢do de nulidade de todos os procedimentos
administrativos em razdo de descumprimento dos principios contidos na lei especifica. Ademais, Vim do nordeste com muita luta e cheguei nessa cidade contribuinda. A minha bagagem
L ~ o . . o é a luta que caminha para a vitéria, para a conquista dos direitos. Eu vi muitas dores, vi muito
exigia a inclusdo do comércio ambulante no planejamento urbano, seguindo as diretrizes do Estatuto o ) ) . 3
. . . . . . . choro, vi muitos companheiros morrer de desgosto, isso me da uma for¢a, me da uma coragem.
da Cidade e do Plano Diretor Municipal. Para que os pedidos da a¢do sejam efetivos e reduzam . o . L ~
. o o A minha familia principalmente, porque a minha familia é a razdo, quando eu sou abordada pelos

os danos causados aos trabalhadores até o julgamento, a juiza da 5* Vara da Fazenda Publica de - ) . . e .
fiscais ou condenada socialmente por ser ilegal eu me lembro da minha familia que esta em casa

Sao Paulo concedeu medida liminar que permite o retorno dos ambulantes que tiveram seus TPUs . . o < -
e precisa do sustento. Eu sou a arvore dessa familia e ndo posso desistir”.

cassados ou revogados em 2012.
V, ambulante na Praca da Republica

“Eu sou um ambulante, trabalho com Biblia. Biblia sagrada, material sagrado, comprado na O Brasil ¢ um dos paises que tem declarado internacionalmente ter preocupacio com os

Rua Conde Sarzedas, com nota fiscal, ndo nota passada a mao, nota pelo computador. Prenderam .. , .
. ‘ P P p~ principios da Agenda do Trabalho Decente, sendo que um deles é a erradicagdo de qualquer forma
minhas biblias la na Avenida do Estado, apresentei a nota fiscal, mas eles ndo me respeitaram L L. B . L.
. . . de discrimina¢do em matéria de emprego e ocupagdo. Quando o Estado relaciona o comércio
a nota. Mandaram que eu fosse para a prefeitura da Mooca. Cheguei na prefeitura da Mooca, . ) o s T, ~
. . ) ambulante a pirataria e ao contrabando, atribuindo a condi¢ao de “ilegais” aqueles que ndo possuem
levantou um outro processo, fui no banco, paguei R$14, levantaram um outro processo, veio a
. . . . licenga para exercer a atividade, institui estereotipo que criminaliza os trabalhadores e configura
multa, eu paguei essa outra multa de R$93, apresentei a multa |4 pro chefe da delegacia da Mooca,

ele falou assim para mim: ‘é o seguinte, a sua mercadoria ndo vai ser entregue porque vocé pagou conduta discriminatéria.

i ixa’ i ¢ é i 3 i t3 7 P . ~ .
uma multa muito baixa’. Eu falei: ‘meu chefe, essa multa foram vocés que me fizeram, ta aqui, ta Somente apos fortes oposicdes e manifestacdes dos trabalhadores e de alguns movimentos

aqui”. Essa multa esta comigo na minha casa, posso mostrar para qualquer 6rgao publico. Entao sociais depois do antincio da proibi¢dio do comércio ambulante na cidade, a prefeitura passou

~ . ~ . .
nao me entregaram, e falaram ‘quem passou essa multa para vocé, passou uma multa muito baixa a declarar que existiriam alguns

e vocé vai ter que pagar uma outra multa se quiser retirar sua mercadoria’”.

pro]etos de realoca?ao ¢ Insercao ALDERON COSTA /REDE RUA. BRAS, 2011.

F, ambulante no Bras no mercado formal. Porém, tais

alternativas apresentadas nao

continham qualquer demonstragio

de viabilidade e exequibilidade. Um
R . 5 P P - .
N&o é justo, o que a gente vai comer? Essas familias vao viver do qué? Sao pessoas deficientes exemplo apresentado, desrespeitoso

fisicas, sexagendrias, capacidade reduzida, pessoas de idade e a maioria analfabeta. Entdo eles e humilhante, foi o oferecimento

precisam de solugdo, ndo é de esmola pra ninguém. Nés precisamos do direito nosso de trabalhar”. .
de vaga como guia de travessa de
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V., ambulante no Bras - entrevista a TVT pedestres aos deficientes visuais.
Atualmente, quase a totalidade das licencas esta cassada ou revogada na cidade de Sao Paulo “N3ao tenho outro meio de sobrevivéncia,
e a minoria dos trabalhadores que permanece nos espagos publicos, trabalha por for¢a da decisio ndo sou aposentado, como deficiente
liminar da Justica na Agdo Civil Publica. Neste cenario, os trabalhadores nido tém qualquer garantia preciso sobreviver. A (nica solu¢do seria
de continuidade da atividade, comprometendo o cumprimento de patamares minimos do trabalho essa de viver como ambulante”.
decente. Nas diversas atividades realizadas pelo Projeto, como reunides coletivas e atendimentos C, ambulante no Bras - entrevista a TVT
do Centro de Referéncia do Trabalhador Informal, os trabalhadores relataram precariedades nas
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Embora a protecio social seja um dos principios norteadores da Agenda do Trabalho Decente,
os programas nacionais direcionados aos trabalhadores ambulantes nem sempre sdo compativeis
com sua realidade socioeconémica. Conforme se constatou por meio do Centro de Referéncia do
Trabalho Informal, apesar dos trabalhadores ambulantes poderem contribuir como auténomos a
Previdéncia Social, esta alternativa, por exigir uma constincia na contribuicéo, se torna inviével para

a grande maioria deles, uma vez que seus rendimentos sdo instaveis e ou insuficientes.

Recentemente, o governo federal criou o programa Microempreendedor Individual (MEI)
para ampliar a cobertura previdenciaria aos trabalhadores auténomos. O programa, que conjuga a
formaliza¢do do negdcio com a protegio social, propde a redu¢io da burocracia para a manutengao
de pessoa juridica, porém, na prética, essa modalidade agrega outros custos que comprometem o
acesso ao programa. Além disso, algumas instancias e érgaos entendem que o Microempreendedor
é pessoa fisica, enquanto outros defendem ser pessoa juridica. Essa questdo coloca em duvida a
compatibilidade entre o Programa Nacional e a Lei Municipal que regulamenta o comércio ambulante

(Lei 11.039/91), ja que esta estabelece que a atividade s6 pode ser exercida por pessoa fisica.

inseguranca aos trabalhadores, uma vez que eles nao possuem nenhuma garantia para a continuidade

da geracdo de renda e para a consolidagdo do negdcio.

Aqueles que ndo foram incluidos na decisdo liminar na agéo civil publica e os trabalhadores sem
TPU, vendem mercadorias como podem, esticando panos na calgada para expor, abordando clientes

nas ruas, revezando locais e tentando realizar o trabalho nos periodos de revezamento da Policia

Militar em atividade na Operagdo Delegada.

A Operacao Delegada é um convénio entre Prefeitura de Sdo Paulo e Policia Militar para que
os policiais realizem fiscalizagdo do comércio ambulante — atribui¢do por lei da Guarda Civil
Metropolitana—nos periodos de folga, o que deu o nome popular de “Bico Oficial”. O contrato ndo
foi tornado publico, sendo impossivel conhecer seus termos. Até 2011 foram gastos 112 milhdes
de reais com a Operacao, causando descontentamento aos Guardas Civis que consideram essa
politica sucateamento da GCM.
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0 governo federal criou, em 2008, o MEI, programa que promete diversos beneficios, entre eles:
cobertura previdenciaria; contratacdo de um funcionario com menor custo; isencdo de taxas O comércio ambulante integrado ao planejamento urbano proporcionaria oportunidades de
para registro da empresa; auséncia de burocracia; acesso a servicos bancarios, inclusive crédito; trabalho descentralizadas pela cidade, contribuindo para a reducdo das distincias entre moradia e
compras e vendas em conjunto; redu¢do da carga tributaria; controles muito simplificados; emissao
de alvara pela internet; facilidade de venda para o governo; servicos gratuitos; apoio técnico do

SEBRAE na organizagao do negdcio; seguranca juridica. Contudo, o programa apresenta falhas e o

trabalho, diminuindo o tempo de deslocamento e incentivando geragdo de trabalho e renda locais. A
auséncia de politicas coesas na destina¢éo de espagos para o comércio popular demonstra o desprezo

= . o~ - . . ) da gestdo publica pelo desenvolvimento social.
acesso nao é simplificado, pressupondo experiéncia em gestao de negbcio para executa-lo.

DIREITO A CIDADE

“SoudoTocantinse estouem Sao Paulo desde 1985, trabalhando nasruas de Sao Miguel Paulista
desde 1991. O meu sonho é grande, eu acho que nds temos que avangar muito na organiza¢ao, nds
temos que avancar nos nossos equipamentos, temos que ter melhorias nas condi¢des de trabalho.
Meu sonho é grande, mais para frente a gente, junto com o Férum [dos Trabalhadores Ambulantes

da Cidade de Sao Paulo], a gente vai montar uma central dos trabalhadores ambulantes. Meu sonho

LUCIANA ITIKAWA. VIADUTO DO CHA, 2002.

é que mais para frente todos tenham o seu TPU e que todos um dia tenham a sua loja, cheguem a
algum lugar, e ndo ser ambulante a vida inteira. Acho que todos aqui tém sonhos, tém vontade de
ter sua loja, o seu local de trabalho, deixar para outros que venham ter direitos de trabalhar na rua.
Aideia é com o tempo sair da rua”. Da mesma forma, a falta de planejamento urbano sem critérios objetivos que reduzam déficits

W, ambulante em Sdo Miguel Paulista regionais de emprego, e que nao respeitam tradi¢oes locais e culturais do comércio popular, reproduz

a légica que caracteriza cidades desiguais. Tanto a decisdo de criagdo de pontos de comércio quanto

suas extingdes impactam diretamente nos trabalhadores, nos moradores e na regido, o que obrigaria
a aplicagdo dos instrumentos de participagdo popular. Ou seja, a alegacdo de que as decisdes sobre a
A falta de inclusio do comércio ambulante no planejamento urbano, integrando a atividade revogacido de pontos e bolsdes de comércio é de competéncia exclusiva da prefeitura é incompativel

as fungdes sociais da cidade e reconhecendo a importancia da sua dindmica economica, gera a com as diretrizes de gestdo democratica e desencadeia graves violaces de direitos.
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Estatuto da Cidade:

Art. 22 - A politica urbana tem por objeto ordenar o pleno desenvolvimento das fun¢des sociais da
cidade e da propriedade urbana, mediante as seguintes diretrizes gerais:

(.)

Il. gestdao democratica por meio da participagdo da populagdo e de associa¢des representativas
dos varios segmentos da comunidade na formula¢ao, execugao e acompanhamento de planos,
programas e projetos de desenvolvimento urbano;

Ill. cooperagdo entre os governos, a iniciativa privada e os demais setores da sociedade no
processo de urbanizacdo, em atendimento ao interesse social

O objetivo dos instrumentos de participagdo social é garantir a efetividade da politica publica
e sua vinculagdo ao desenvolvimento urbano, ao interesse publico e social. Ndo obstante, as
intervengdes para extingdo dos bolsdes de comércio aconteceram sem realizagdo de qualquer
consulta & populagdo, o que demonstra o entendimento equivocado de que ouvir a sociedade sobre

suas agles seria facultativo ao Estado, quando a lei institui a necessidade de didlogo.

Estatuto da Cidade:

Art. 43. Para garantir a gestdao democrética da cidade, deverao ser utilizados, entre outros, 0s
seguintes instrumentos:

|. 6rgaos colegiados de politica urbana, nos niveis nacional, estadual e municipal;
Il. debates, audiéncias econsultas publicas;
Ill. conferéncias sobre assuntos de interesse urbano, nos niveis nacional, estadual e municipal;

IV. iniciativa popular de projeto de lei e de planos, programas e projetos de desenvolvimento
urbano.

A lei municipal e o decreto que dispdem sobre o comércio ambulante estabelecem que decisdes
de cassacio, interveng¢des locais ou medidas que causem impacto aos trabalhadores devem ser
discutidas na Comissdo Permanente de Ambulantes (CPA). O espago, constituido por representantes
do Estado, dos trabalhadores, do comércio estabelecido e da sociedade civil, no lugar de servir
como canal de negociagio para resolucdo de conflitos, foi desvirtuado pela prefeitura, que autoriza
a conduta arbitraria e autoritaria dos subprefeitos, encarando a CPA como uma formalidade a ser

seguida para levar a efeito seus interesses.

O enfraquecimento das CPAs foi um processo que agregou a manipulacdo da sua composigio,
com a escolha aleatdria de representantes sem a instalacdo de processo democratico, convocagdes
inconstantes e irregulares de reunides e a deslegitimacdo de entidades locais para representacdo de
trabalhadores. Ao final, no periodo de cassagdes e revogagdes em massa em todas as subprefeituras, a
CPA era convocada apenas para comunicagio das decisdes tomadas pela administragdo, impedindo

a participagdo dos ambulantes e evidenciando o desvio de finalidade daquele espaco.

Alguns representantes dos trabalhadores relatam que em diversas ocasides foram impedidos

de entrar em reunides da CPA sem justificativa legal e comunicagio prévia, sob argumento de que

foram substituidos. Além disso, situacdes como sumico e falsificagdo de documentos e de recursos
administrativos sio constantemente denunciados no Centro de Referéncia do Trabalhador Informal.
Os depoimentos apontam que em algumas subprefeituras, sobretudo da periferia, as CPAs ndo
chegaram a ser constituidas, e que em subprefeituras como S¢é, Pinheiros e Jabaquara houve um

longo periodo sem convocagio.

DIREITO A MORADIA

“[A cassacao dos TPUs pela prefeitura] Pegou a gente, assim, de surpresa. Eu consegui uma
garagem em Santo André. Eu moro em Jabaquara, tive que pagar um transporte pra ir pra uma
garagem em Santo André. E nesse momento estao sendo retiradas as bancas que as pessoas nao
conseguiram lugar, porque nao tiveram oportunidade. Eu ndo tenho condi¢des de alugar um box
porque ou eu pago o aluguel do box ou eu pago o aluguel da minha casa”.

M. ambulante no Jabaquara - entrevista a TVT

O direito 4 moradia permanece como uma das reivindicagdes mais persistentes na sociedade
brasileira, ao qual estdo associadas as condi¢des vitais dos individuos e a determinagdo para as etapas
do desenvolvimento social pleno. Considerando a precariedade de habitagdo de grande parcela da
populagio mundial, a ONU-Habitat instituiu pardmetros para a moradia adequada: seguranca na
posse, abastecimento de servigos, equipamentos e saneamento, acesso a financiamento para os
grupos vulneréveis e adequagdo das construgdes de acordo com a populagio local. Esses elementos
devem ser promovidos por todos os Estados Parte e seu descumprimento representa a infragao de

normas internacionais, podendo ensejar responsabilizagio do pais.

Nick STORY. OCUPAGAO MAUA, 2012.
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Com a extingdo do comércio ambulante e sem uma fonte de renda para seu sustento, o
trabalhador é levado a outras condigdes de informalidades. Diante de programas habitacionais
insuficientes ou atrelados a interesses de mercados imobilidrios, a populagdo de baixa renda enfrenta
dificuldades em melhorar as condi¢bes de moradia, principalmente aqueles que ndo dispdem de

rendimentos estaveis.

O que esta manifesto na atuagéo da prefeitura é o empenho pela significativa piora na vida desses
brasileiros, induzindo-os ao estado de necessidade social extremo, pois, uma vez despossuidos de sua
fonte de renda, absolutamente sem alternativas, logo poderdo estar sem moradia e sem mais acesso

aos inumeros direitos como alimentagédo e educagio, entre outros.

um ter um cdmodo. Dai meu filho pode ter a privacidade dele e eu a minha”.

“Eu moro num sala-quarto-cozinha muito espremido. Quando sair a usucapido, porque o
terreno é grande, eu posso ter um conforto melhor, posso consertar a casinha que eu moro e cada

C., ambulante no Jabaquara

“Eu tenho 56 anos, sou uma senhora, tenho familia pra sustentar. Agora, ta certo eu ter que
fugir da policia? Ter que trabalhar de madrugada pra nao apanhar?”.

V, ambulante na Praga da Rep(blica

A aproximacdo com os trabalhadores ambulantes por meio do Projeto permitiu constatar que, a
maioria, sobretudo aqueles sem TPUs, vive em péssimas condi¢des de habitabilidade, ndo consegue
arcar com os valores de aluguel, nem acessar programas habitacionais por falta de comprovacéo de
renda e, por esse motivo, recorrem a ocupacdes irregulares e corticos. A realidade se repete: ameaga
de despejo por falta de pagamento de aluguel; iminente reintegracao de posse de imével ocupado;
casas altamente adensadas, com duas ou trés geracoes vivendo em pequenos comodos; instalagdes

clandestinas; falta de infraestrutura; de servigos publicos, entre outros.

Alguns relatos em atendimentos no Centro de Referéncia do Trabalhador Informal ilustram
de forma contundente a rela¢do entre a o cerceamento do direito ao trabalho e a precarizagio da
moradia. O endurecimento na perseguicao policial, principalmente contra aqueles que ndo possuem
TPU e sofrem diariamente abordagens violentas pelos agentes ptblicos, reduziu seus rendimentos a
patamares minimos de sobrevivéncia, situa¢do que inviabiliza arcar com os custos de uma moradia

adequada.

A busca pela efetivagdo do direito a moradia esta diretamente relacionada a realizagdo de trabalho
e geragdo de renda, que assegura o minimo substancial para a manuten¢éo do individuo e da familia.
Neste sentido, o Estado ndo pode se omitir nem corroborar para violagdes do direito a moradia,
direito este constitucionalmente assegurado e, também, deve adotar todas as medidas necessarias

para sua efetivagdo plena.

Por meio da Emenda Constitucional 26/2000, incorporado ao artigo. 62 da Constitui¢ao, conforme
compromissos e obriga¢des assumidas e ratificadas pelo Brasil, sendo um dos principais o Pacto
Internacional dos Direitos Humanos Econdmicos, Sociais e Culturais (PIDESC): “Art.11 - “Os Estados
Partes no presente Pacto reconhecem o direito de toda pessoa a um nivel de vida adequado para
si préprio e sua familia, inclusive a alimentagdo, vestimenta e moradia adequadas, assim como a

uma melhoria continua de suas condi¢oes de vida”.
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NICK STORY. OFICINA DOMICILIAR. GUARULHOS, 2012.

VIOLA§6ES DE DIREITOS DE TRABALHADORES
DOMICILIARES IMIGRANTES

O grupo de trabalhadores domiciliares acompanhados pelo Projeto é formado por imigrantes
bolivianos e peruanos que possuem diferentes tempos de permanéncia no Brasil, sendo que a
maioria fixou residéncia ha mais de cinco anos. As histérias de vida revelam pessoas que deixaram
seus paises com expectativa de melhores condi¢des de vida e trabalho, em grande parte atraidas pelo

crescimento econdmico e pela posi¢do assumida pelo Brasil na América Latina.

A realidade que os imigrantes se deparam é marcada por restri¢des e violagdes de direitos, e a
esperanca de acolhimento e de acesso a politicas publicas que permitam a permanéncia tranqiiila é
substituida por tratamento desumano. A invisibilidade destaca-se entre milhares de imigrantes que
trabalham e contribuem para a sustentacao de uma das mais relevantes atividades econdmicas de Sdo

Paulo: a cadeia da confec¢do do setor de vestuario e acessorios.

“Eu nasci no Peru, numa cidade do interior, e vim pro Brasil pra melhorar minhas condi¢des
de vida. Escolhi o Brasil porque minha irma ja morava aqui. Eu trabalhava com bijuteria, tinha
dificuldade pra me comunicar com o fregués. Cheguei em 2001, fui trabalhar na Rua 25 de Marco,
onde consegui alugar uma barraca na rua. Trabalhei muito tempo, uns sete anos de madrugada,
na feirinha e na banca, organizado [TPU alugado]. Desde que cheguei eu trabalhava na feirinha da
madrugada das 4h as 8h.”

F., trabalhador domiciliar auténomo no Bras.

O ingresso substancial de trabalhadores imigrantes na cidade de Sdo Paulo proporciona ao
setor de vestudrio e acessorios ampla oferta de mao de obra, antes ocupada por imigrantes de
outras nacionalidades, como os coreanos. Atualmente a atividade acaba absorvendo, na Regido
Metropolitana, consideravel parcela de imigrantes latino-americanos (paraguaios, peruanos e
bolivianos) que seguem o fluxo daqueles que chegaram anteriormente. O relato dos trabalhadores
acompanhados pelo Projeto revela que o tratamento e a invisibilidade estdo fundamentados nas

politicas do Estado brasileiro.

O Estatuto do Estrangeiro (Lei Federal 6.815/80) é um legado do regime militar, impregnado do
discurso nacionalista, que em sua esséncia entende que o imigrante representa uma ameaga para
tentar justificar conduta discriminatéria. A lei regula a situagdo juridica de todos os estrangeiros
no Brasil e seu texto transparece o pressuposto de que todos aqueles que ndo sdo naturais do pais
sdo potencialmente perigosos. Isto contraria os direitos e garantias fundamentais assentados na

Constituicao Federal de 1988.

Declaragao Universal dos Direitos Humanos

Artigo XIII

1.

Toda pessoa tem direito a liberdade de locomogao e residéncia dentro das fronteiras de cada
Estado.

2. Toda pessoa tem o direito de deixar qualquer pais, inclusive o proprio, e a este regressar.

Em seu texto, a Constitui¢do equipara o imigrante ao brasileiro no que diz respeito aos direitos
assegurados em territério nacional. Embora uma leitura superficial do art.5° possa induzir a
interpretacdo de que apenas aqueles que possuam residéncia no pais estdo sob a tutela dos direitos
fundamentais previstos na norma brasileira, esse entendimento é equivocado. De acordo com decisdo
do Supremo Tribunal Federal, direitos inerentes a pessoa e sua dignidade nao podem ser violados

mesmo se 0 imigrante esta em situagdo temporaria ou provisoria no pais.

Todos os imigrantes que estiverem dentro dos limites de soberania do Brasil estdo sob sua
tutela, logo, devem ser protegidos, inclusive por forca dos tratados e acordos internacionais. Neste
sentido, aqueles que residem no pais, temporaria ou permanentemente, devem ser alvo de politicas
publicas inclusivas que garantam a efetividade dos direitos humanos econémicos, sociais, culturais

e ambientais.

Artigo 52 da Constituicdo

Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros

e aos estrangeiros residentes no Pafs a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade,

a seguranga e a propriedade.
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No entanto, as iniciativas que tratam da situagdo dos imigrantes no pais, como programas de
governo e projetos de lei, tém a preocupagdo de estabelecer restrigdes, proibigdes e penalidades aos
chamados “ilegais”, imigrantes que estdo em alguma situagdo irregular. Como exemplo disso, hé o
Projeto de Lei (5.655/2009) de reforma do Estatuto do Estrangeiro. Este propde manter a restrigdo
de direitos politicos, partiddrios ou associativo-politicos aos imigrantes, bem como aumentar o
tempo minimo de permanéncia para naturalizagido de quatro para dez anos, entre outras previsoes.
Tais medidas intensificariam o descumprimento dos pardmetros internacionais que determinam o

respeito e a cooperagio entre 0s povos.

Atualmente, o tratamento dispensado a questdo se restringe ao aspecto da legalidade do
ingresso, da estada ou da permanéncia dos imigrantes no pais. Esta abordagem ndo compreende as
adversidades enfrentadas por eles, além de ndo garantir a preservagio da dignidade humana e do
direito dos povos de deslocarem-se. O processo de regularizacido no pais conserva obstaculos como

excessiva e onerosa burocracia, bem como maus tratos praticados por agentes publicos.

A conduta repressiva e excessivamente burocritica do Estado em relagdo aos trabalhadores
imigrantes dificulta sua regularizagdo e, consequentemente, sua inser¢do no mercado de trabalho
formal. Este aspecto é demonstrado pela discrepancia entre os nimeros apresentados pelo Censo
do IBGE e a realidade identificada por entidades que acompanham os trabalhadores imigrantes,
conforme apresentado na introdug¢io deste Dossié. Esta condigdo é um dos fatores que estrutura as

dindmicas da familia, da moradia e do trabalho centradas na informalidade.

Para a efetivagdo do direito de acesso
a justica, bem como para avangar na
sua democratizagdo, é imprescindivel a
estruturagdo e ampliagdo dos drgaos de
assisténcia judicidria aos trabalhadores. O
incipiente investimento nessadreaimpacta
diretamente aqueles que dependem dos
orgios para defesa ou exigibilidade de
direitos. A Defensoria Publica da Uniao,

por exemplo, com competéncia para atuar

ARQUIVO GASPAR GARCIA. FEIRA DA KANTUTA, 2012.

na Justica Federal, em questdes como
imigracao, direito trabalhista e previdenciario, permanece com quantidade reduzida de defensores,

restringindo atendimentos.

Os atendimentos do Centro de Referéncia mostraram outra dimensédo da vulnerabilidade desses
trabalhadores, além da discriminagdo, das precdrias condi¢des de trabalho e do dificil acesso a
Justica. Questdes como auxilio maternidade e aposentadoria revelaram-se demandas concretas que

tornam a vida dos trabalhadores imigrantes ainda mais precdria.

A informalidade no trabalho para esses imigrantes desencadeia uma série de violagdes que, Art. 194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de acdes de iniciativa dos Poderes

embora sejam agudas e extremas, ndo significam que todos os trabalhadores estejam em situagdes Pablicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a salde, a previdéncia e a

andlogas a escraviddo. Ao relacionar as oficinas a utilizagdo de trabalho forcado, sem considerar assisténcia social.

as outras dimensdes da vida desses sujeitos e tampouco atuar para garantir o desenvolvimento
adequado das atividades econdmicas, o Estado reitera a criacdo de esteredtipos em relagdo ao
trabalho domiciliar imigrante. Este entendimento néo reflete a heterogeneidade das relagdes sociais,
politicas, econdmicas e culturais, pelo contrario, induz a criminalizacdo de trabalhadores.

Os trabalhadores domiciliares imigrantes relatam tratamento desumano e discriminatdrio por
parte de diferentes atores: o tomador de mao de obra soma o preconceito étnico a0 menosprezo a
atividade laboral, proferindo xingamentos e fazendo criticas infundadas ao trabalho desempenhado;
os trabalhadores auténomos brasileiros, por sua vez, ndo querem dividir espago com os imigrantes,

porque alegam que os baixos valores fixados por eles nas mercadorias prejudicam seus negdcios.

Convengao 111 da OIT

A proposta trazida pela Constituicdo Federal de algar a seguridade social ao patamar de um
conjunto de a¢des do Poder Publico para efetivacido de alguns direitos e de justica social sinaliza que
os objetivos dessas politicas publicas transcendem o cardter assistencialista atribuido as iniciativas
do Estado. A prote¢ao ou seguridade social ndo é um fim que se esgota em si mesmo, mas uma via de
acesso a outros direitos, e guarda relacdo com a interdependéncia dos direitos humanos econoémicos,

sociais, culturais e ambientais.

No entanto, as a¢des ainda sdo insuficientes e ndo abrangem a pluralidade de contextos, sendo
necessaria a incorporagdo pelas politicas publicas das multiplas dimensdes da seguridade social,
entendendo-a como parte do direito ao trabalho, de acesso a servigos e equipamentos publicos, de

modo que um nimero cada vez maior de cidadaos seja incluido. Para isso, é preciso desenvolver

Art. 1 - Para os fins da presente convencdo o termo “discriminacdo” compreende:

a) toda distin¢do, exclusdo ou preferéncia fundada na raca, cor, sexo, religiao, opinido politica, mecanismos diversos para que todos os trabalhadores possam contribuir e se beneficiar.

ascendéncia nacional ou origem social, que tenha por efeito destruir ou alterar a igualdade de
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oportunidade ou de tratamento em matéria de emprego ou profissao.

Os casos de violéncia e abusos ndo sio comunicados as autoridades por receio de represalias
e intensificacdo das persegui¢des contra os trabalhadores e os niicleos familiares de produgdo em
situagdo irregular. Alguns conflitos que tiveram atendimento no Centro de Referéncia do Trabalhador
Informal, apesar de encaminhados as autoridades competentes, ndo tiveram andamento, tanto pelo
receio dos trabalhadores em acessar tais espagos, quanto pelo descaso e recusa dessas autoridades no

registro de ocorréncias.

Um dos exemplos de inadequa¢ido do programa que articula formalizagio do negdcio com
protecédo social é o Micro Empreendedor Individual (MEI) do Governo Federal. Os trabalhadores
domiciliares imigrantes passaram a realizar inscrigbes nesse programa, por ser a via de ingresso
menos burocratizada para obter o CNPJ, que é uma exigéncia do mercado. O significado dessa
contribui¢do como protecdo social é quase desconhecido pelos trabalhadores, mesmo assim, a
protegdo social ndo se estenderia a todos os integrantes das oficinas domiciliares, pois o0 MEI prevé
a prote¢do apenas para o titular do CNPJ e um auxiliar. A realidade das oficinas, entretanto, mostra
que o nimero de trabalhadores ¢ superior a dois e revela a incompatibilidade e a insuficiéncia do

unico programa que se mostra acessivel a eles.
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“Eu cheguei aqui e morei no bairro da Mooca, comecei a trabalhar 14, s6 que era um
pouco muito complicado, eu ndo estava acostumado a trabalhar da 7 da manha até a meia
noite, era muito cansativo. Um vem com o pensamento, tipo assim, eu vou la que tem os
objetivos que a gente quer alcangar, sé que o trabalho é muito for¢cado, entdo tinha hora
que eu queria ir embora daqui, sé que ndo podia dar um passo atras, fiquei um ano, foi
muito sacrificado, com o tempo procurei outros servigos, e igual foi muito sacrificado, fiquei
um ano e voltei para a Bolivia, s6 que naquele tempo voltei para Bolivia e a pessoa que eu
trabalhava pediu para eu voltar porque eu trabalhava direitinho, cumpria com o servigo,
entdo ele ligou para mim e falou: “volta ai, eu vou mandar dinheiro para sua passagem”. Eu
pensei e voltei, eu trabalhei para boliviano na primeira e na segunda vez que vim... Primeiro
que tinha um pensamento de mudar as coisas, fazer as coisas diferentes, isso porque onde
eu trabalhava era muito sacrificado, tipo assim, chegava as 6 horas da manha e o pessoal
botava misica para todo mundo acordar, batia a porta, teve uma vez que eu morei no
banheiro e em cima da banheira, fiz minha cama no buraco, &€ muito ruim, ser tratado assim
meio mal e nunca ter alguma coisa.

E vocé ver progredir a pessoa que vocé trabalha e nunca chegar aquela promessa que
vocé vai ter, porque parecia que tudo que eu queria conseguir estava indo embora... Dai
eu reanimei, e pensei se ele conseguiu fazer algumas coisas porque eu nao, dai eu tomei a
decisdo de sair e achei minha esposa, a gente tava procurando alguém para me ajudar, era
um pouco dificil enfrentar aqui Sao Paulo, aonde que eu ia, a vez que eu rodei quase duas
semanas para achar um servigo e nunca acha, rodei quase tudo Sao Paulo para trabalhar de
cortador e eles falaram para mim: “vocé tem experiéncia?”, nao tem; “vocé tem carteira?”,
ndo tem; “vocé tem documento?”, ndo tem. Ai eu achei minha esposa e falei vamos mudar,
porque aonde ela trabalhava ganhava R$0,08 por peca, tem que fazer 2 mil pegas para
ganhar...nem dez centavos por peca...em dez pecas vai dar R$ 0,80 centavos, em 100 vai
dar R$ 8,00 reais e em 2.000 vai dar R$ 80,00 reais.

Eu acho que estrangeiro quando vai para um lugar, primeiro vocé acha que esta indo
para o paraiso né, mas quando vocé chega no lugar ndo é assim né, porque ninguém
fala para vocé o ruim que é morar no estrangeiro, sé fala que é bom, legal, s6 que ndo
tem alternativa. Aqui ndo tem alternativa mais que a costura, lamentavelmente nao tem
alternativa para ir para outro trabalho... sempre os 6rgaos como Ministério do Trabalho
querem que acontegam as coisas no marco da legalidade, mas nao da para trabalhar no
marco da legalidade porque de onde vocé pega o servico, ja paga um prego para vocé, de
onde vai dividir? Pra pagar imposto, vai comer, vai pagar funcionario, ndo da para dividir se
sdo centavos que pagam, tipo vamos supor no caso de um coreano pagam R$1,50, R$3,00.
Para mim, por exemplo, pagam R$2,00. Vai dividir o que? Pagar outro aluguel, ndo da certo.
Entdo eu acho que esse Ministério do Trabalho pusesse um regulamento por essas pecas
é um valor x porque essa pessoa tem que se manter, tem que pagar imposto, ai sim. Mas
muitas pessoas pela necessidade tém que pegar, porque cada dia vocé tem que comer, tem
que pagar coisas, a pessoa nao tem saida, ou vocé fica nessa situacdo ou vocé vai embora
do pais, eu acho que vou voltar para la porque l& [Bolivia] estd melhorando muito.

Nossa, la tem uma mudanca radical, tanto que pouca gente quer sair de la. Se vocé
vai para o interior vocé acha melhores complexos desportivos, campos, escolas. Aqui no
Brasil, por exemplo, os filhos dos bolivianos a maioria fica fechado dentro de casa e é
complicado ficar fechado dentro de casa, aqui a gente ndo tem alternativa, vai na quadra,
porque ndo é para vocé sair. A gente nao... ... vai muito, [cinema e teatro], a gente mora em
lugar afastado, a Gnica coisa que fazemos é jogar bola e umas coisas em casa... Eu moro

num lugar préprio, que ndo é legalizado, é de uma empresa privada e a prefeitura falou que
vai tirar todo mundo de |4, mas até agora ndo tem nada. Passou o cadastro, mas até agora a
gente nao sabe quando que vai tirar, pela situacao da Copa, eles nao querem mais. A gente
nao sabe, os moradores de la dizem que mora la ha mais de quinze, vinte anos, e que eles
falam que vai tirar e nunca tira, tem um pessoal que orienta nds, que fala para nés entrar
com usucapido, mas acabou por ai mesmo, organizar la é o problema.

As vezes a policia, nos pega, eu td com carro e eles pedem a documentacdo. L& na
[Rua] 25 [de Margo] pegaram duas vezes mercadoria da minha esposa, nunca é normal,
eles vém, vocé tem que correr, ninguém & bonzinho. Fala ‘deixa af e vai embora’, eles pega
suas coisas, é sempre assim na forca, porque ninguém vai querer pegar a mercadoria. E
sempre assim, uma vez que vocé perdeu leva a mercadoria e pronto, a gente quer recuperar
e sempre tem um monte de coisas, por mais que vocé nao vende pirataria e por mais que
vocé vende uma coisa que ndo tem nada que ver, eles sempre colocam argumentos que é
isso, que é isso, acaba pedindo documentos que vocé nao vai conseguir, entdo é melhor
deixar. “

M., trabalhador domiciliar autbnomo em Guarulhos.

DIREITO AO TRABALHO

SUBCONTRATADOS

A subcontratagio de trabalhadores imigrantes no setor do vestudrio e acessorios retine condigdes
degradantes que violam diretamente a legislacdo trabalhista, tais como jornadas exaustivas de
trabalho, auséncia de saldrio fixo e beneficios, falta de descanso semanal remunerado, férias, entre
outros direitos intrinsecos ao contrato de trabalho regido pela Consolidagdo das Leis do Trabalho

(CLT). Essa pratica ilegal, em geral, estd encoberta por argumentos de terceirizagdo do servigo.

A terceirizacdo é permitida na tomada de servico que significa repassar determinada atividade
a outra pessoa juridica. No entanto, para que nao se caracterize como subcontratagao, ou seja,
exploracdo de mao de obra por vias marginais a legislacdo, a terceirizacdo permite que apenas
atividades-meio sejam realizadas por essa modalidade de contratacao. Atividades-fim, que estao
diretamente relacionadas a razao social da empresa, ndo se configuram como terceirizagao,
mas sim como subcontratagdo. Sendo assim, em uma rede varejista de confec¢ao, é permitido
terceirizar o setor de limpeza e seguranga, por exemplo, mas nao o trabalho dos costureiros
para confeccao de pecas de vestuario. Nas normas do Direito do Trabalho, aquele que terceiriza
deve acompanhar e exigir o cumprimento das obrigacdes patronais. Caso nao cumpra, podera
responder pelos prejuizos e violagdes de direitos dos trabalhadores de forma subsidiaria ou
solidaria. Na subsidiaria, a empresa que terceiriza responde pela obrigacdo quando eliminados os
meios possiveis de responsabilizagdo da empresa terceirizada. Na solidaria, as responsabilidades
sao compartilhadas entre a empresa que terceiriza e a terceirizada.
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A CLT se aplica a relagdo juridica entre empregador e empregado, contanto que estejam
configurados seus requisitos, como subordinagdo, habitualidade, onerosidade, pessoalidade e que o
empregado seja pessoa fisica. A relagdo de emprego pressupde o cumprimento de obrigacdes para

ambas as partes que estabelecem acordo voluntario tacito ou escrito.

No Brasil, a tendéncia de flexibilizagdo legal e descentralizacdo de atividades produtivas se
manifesta a partir de medidas que tém como objetivo transferir ou reduzir as obrigacdes inerentes
a relagdo de emprego. A terceirizagdo de médo de obra foi incorporada ao ordenamento juridico
prevendo essa modalidade de contratagdo, cujo objetivo seria a concentragdo dos recursos humanos
e financeiros das empresas de acordo com as finalidades para as quais ela foi constituida. Neste
sentido, empresas ndo precisam empreender esfor¢os nos servicos de manutencéo, seguranca, entre

outros, se estes ndo forem suas atividades principais.

Essa matéria é regulada pelas Leis Federais 6.019, de 1974 e 7.102 de 1983, e pelas Simulas 256
e 331 do TST do Tribunal Superior do Trabalho (TST). A Simula 331 diferencia subcontrata¢do
de terceirizacio, considerando que a primeira é uma contratagdo ilegal de trabalhadores por meio
de empresa interposta; e a segunda, contratacdo de prestagdo de servigo sem vinculo empregaticio,
permitida em atividades-meio. Grande parte das empresas se utiliza dessa permissao legal para
tentar infringir normas e abaixar os custos da contrata¢do, transferindo aos trabalhadores o 6nus

inerente a atividade econdmica.

TST Enunciado n2 331 - Revisao da Stimula n? 256 - Contrato de Prestacdo de Servicos - Legalidade

I. A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta é ilegal, formando-se o vinculo
diretamente com o tomador dos servigos, salvo no caso de trabalho temporério (Lei n? 6.019,
de 03.01.1974).

Il. A contratacdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta, ndo gera vinculo de
emprego com os 6rgaos da administracdo publica direta, indireta ou fundacional (art. 37, I, da
CF/1988). (Revisao do Enunciado n? 256 - TST)

Ill. Nao forma vinculo de emprego com o tomador a contratacao de servicos de vigilancia (Lei
n? 7.102, de 20-06-1983), de conservacao e limpeza, bem como a de servicos especializados
ligados a atividade-meio do tomador, desde que inexistente a pessoalidade e a subordinagao
direta.

IV. O inadimplemento das obrigagdes trabalhistas, por parte do empregador, implica a
responsabilidade subsidiaria do tomador dos servicos, quanto aquelas obrigac¢des, inclusive
quanto aos 6rgdos da administragdo direta, das autarquias, das fundagdes publicas, das
empresas plblicas e das sociedades de economia mista, desde que hajam participado da
relagdo processual e constem também do titulo executivo judicial (art. 71 da Lei n2 8.666, de
21.06.1993). (Alterado pela Res. 96/2000, D) 18.09.2000)

Apesar das caracteristicas indiscutiveis previstas no ordenamento juridico, a precarizagio das

condig¢des de trabalho imposta aqueles que estdo inseridos no setor de vestuario e acessdrios ndo
parece dbvia na perspectiva de alguns 6rgaos publicos, principalmente dos érgdos de justica. Muitos
casos envolvendo trabalhadores domiciliares e empresas interpostas levados ao Poder Judicidrio
tiveram interpretagdo dessa relagio como mera prestacdo de servico fixada entre pessoas juridicas,
retirando essa discussdo do d4mbito da Justica do Trabalho e atribuindo a mediagédo de conflitos a

Justica Estadual. Ao abordar a relacdo entre empresa e trabalhadores domiciliares reduzida a um

vinculo comercial contratual individual, como se os envolvidos estivessem no mesmo patamar
econdmico e social, o Estado assume comportamento omisso as agdes perversas e ilegais cometidas

pelas empresas.

A controvérsia nos entendimentos sobre subcontratagdo e terceirizagdo ganhou propor¢des
nacionais com o envolvimento de grandes marcas de confec¢des na subcontratagdo da mao de obra
imigrante por meio de empresas interpostas, pratica habitual na tentativa de forjar a terceirizagio.
Porém, os casos denunciados revelaram um universo de violagdes de direitos que ultrapassam a
infracdo da CLT, somando condi¢des tio precarias a ponto de ser associado ao trabalho analogo a

escravidao.

O Plano Nacional para Erradicagdo do Trabalho Escravo, criado no Brasil em 2002, estd associado
a agenda de combate ao trabalho andlogo a escravidéo e foi formulado a partir da Declaragdo sobre
os Principios e Direitos Fundamentais do Trabalho da OIT em 1998. No inicio, este programa foi
construido para erradicar praticas de aliciamento de pessoas para trabalhar na area rural, em fazendas
com atividade monocultora ou agropecudria e em condi¢des subumanas: trabalho sob ameaca, sem

local adequado para dormir, sem alimentagao, sem remuneragéo, entre outros.

Define-se Trabalho Analogo a escravidao, a partir de um Decreto Presidencial em 1966 e das

Convencdes n.229/1930 e n.2 105/1957 ratificadas pelo Governo Brasileiro, as seguintes situagoes:

Servidao por dividas: o devedor (o trabalhador) fica comprometido a vender sua forca de
trabalho em troca dos servicos que foram prestados pelo tomador da mao-de-obra. Divida
induzida (por falsificacdo de contas, taxas exorbitantes, etc.);

Serviddo propriamente dita: condigdo em que o trabalhador é obrigado a vender sua forca de
trabalho gratuitamente. Reten¢dao ou ndo pagamento de salario;

Pratica do Trabalho Infantil mediante remunera¢ao ou sem ela, com o fim da exploragao do
trabalho da crianca ou adolescente;

Confinamento no local de trabalho em carcere privado;
Retencao de documentos de identidade, de pertences pessoais ou de valor;

Violéncia fisica, assédio moral, puni¢des financeiras, privagao de alimento, alojamento ou
outras necessidades, punicdo pelas condi¢des de trabalho ainda mais precarias, den(ncia a
autoridades publicas sobre a irregularidade na cidadania.

Este plano instituiu eixos de agdo do Estado como fiscalizagio moével, cooperagiao com as
policias, participa¢do do Ministério Publico Federal e do Ministério Publico do Trabalho, além de
iniciativas educativas aos atingidos e punitivas aos flagrados utilizando mao de obra de trabalhadores
em situagdo analoga a de escravos. Em seguida, foi instituido, por meio da Portaria 540 de 2004,
o Cadastro de Empregadores, conhecido como “lista suja’, onde constam informagdes e nomes de

empregadores flagrados com trabalho escravo em seus empreendimentos ou propriedades.

Em 2005, algumas organiza¢des da sociedade civil elaboraram o Pacto Nacional pela Erradica¢io

do Trabalho Escravo, uma iniciativa para estimular a participagdo das empresas na garantia dos
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direitos dos trabalhadores. As empresas que aderem ao Pacto se comprometem a ndo manter relacdes
comerciais e econdmicas com aqueles que constam na “lista suja” por terem utilizado mao de obra

escrava na cadeia produtiva.

Além disso, com a extensdo da politica de erradicagdo do trabalho andlogo a escravidio para
os estados, alguns espagos de articulagdo entre atores sociais diversos passaram a ser constituidos.
Assim, érgaos publicos passaram a investigar incoeréncias apresentadas entre a razdo social da
empresa e o numero de empregados dedicados a atividade-fim. Empresas consolidadas no ramo da
confec¢do possuem nimero de funcionarios muito inferior ao volume econémico apresentado, razdo
pela qual tem levado 6rgédos como Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), Ministério Publico do
Trabalho (MPT) e Defensoria Pablica da Unido (DPU), a ficarem alertas com os indicios de infra¢oes

e fraudes.

As denuncias contra empresas do setor do vestudrio e acessorios que exploram mao de obra
imigrante fizeram com que o tema alcangasse projecdo também nas areas urbanas. Até entdo, as
condi¢bes enfrentadas pelos trabalhadores domiciliares imigrantes era desconhecida pela populagéo
e grande parte do Estado. Nas agbes compensatorias de direitos desses trabalhadores promovidas por
esses Orgdos, entretanto, as empresas que estavam na ponta da cadeia, as responsaveis pela exploragao

da mio de obra ndo foram punidas na esfera trabalhista.

Essas a¢des repercutem de forma negativa na vida dos trabalhadores. Embora seja indiscutivel
a necessidade de medidas para erradicar o trabalho analogo & escravidao, é fundamental que as
acoes sejam articuladas e coesas, e que tenham como objetivo principal assegurar vida digna aos

trabalhadores atingidos.

As empresas que ja foram autuadas pelo Ministério do Trabalho e Emprego e pelo Ministério
Publico do Trabalho sio monitoradas e assumem alguns compromissos, como pagar um valor mais
alto pela costura das pegas. Entretanto, perpetuam-se as condi¢des precarias de jornadas exaustivas de
trabalho, tomada de trabalho sem carteira assinada, auséncia de saldrio fixo e prote¢io social, férias,
décimo terceiro salario, entre outros. Sem contar que a estrutura que sustenta tais violacdes se mantém

intacta, uma vez que esses 6rgaos ndo questionam o proprio regime de subcontrata¢io predominante.

Embora a subcontratagdo seja a negacdo dos direitos trabalhistas conquistados, sua ocorréncia
ndo leva, invariavelmente, aos indicadores de trabalho andlogo a escraviddo. No entanto, é possivel
afirmar que, no contexto de vida dos trabalhadores domiciliares imigrantes, essa realidade é muito
pior, levando a supressdes e violagdes tdo agudas que vdo além da violagdo do direito ao trabalho.
Alguns trabalhadores atendidos no Centro de Referéncia do Trabalhador Informal relataram que
héd problemas de saude relacionados a costura, por exemplo: rinite alérgica pela respiragio do p6
do tecido; tuberculose pela insalubridade das condi¢des da oficina; problemas de violéncia contra a
mulher e assédio moral, possivelmente resultado do adensamento, da condigdo multifamiliar e da

jornada exaustiva.

As acdes do Poder Publico, restritas & proposta de combate ao trabalho escravo, sem a criagdo
de alternativas compativeis com a pluralidade de questdes envolvidas no desempenho do trabalho
domiciliar, resulta muitas vezes em agdes legitimas, porém acaba revertendo o 6nus aos trabalhadores.
Além da criminalizagdo dessa condi¢do que resulta em rea¢des xenofdbicas, hd a falta de suporte
a oficina apds as agdes reparatdrias. O Estado, ao agir na erradicagdo do trabalho escravo com

fechamento de oficinas, acaba inviabilizando a continuidade do trabalhador na cadeia econdmica.

Embora alguns trabalhadores recebam indenizagdes, eles ndo sdo contratados pela empresa, nem lhes
sdo apresentadas alternativas de inser¢do no mercado de trabalho. Entre os trabalhadores imigrantes
acompanhados pelo Projeto, alguns relataram continuar em situagdes ainda mais precarias de

subcontratagdo apos as autuagoes.

O trabalho subcontratado dos trabalhadores domiciliares imigrantes em oficinas apresenta todas
as caracteristicas de uma relacdo de emprego: habitualidade, porque a costura é feita continuamente
para a empresa; é subordinada, as condi¢des da produgdo sdo impostas pelo tomador; é onerosa, o
resultado é pago pela produtividade e nio pela jornada de trabalho. Ao tentar se desvencilhar das
obrigagoes trabalhistas que acompanham as relacdes de emprego, as empresas violam expressamente
a CLT e ignoram direitos sociais previstos no art. 7° da Constitui¢ao que se aplicam aos trabalhadores

empregados.

Art. 72 da Constitui¢ao Federal

Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua
condigao social:

relacao de emprego protegida contra despedida arbitraria ou sem justa causa, nos termos de
lei complementar, que prevera indenizacao compensatéria, dentre outros direitos; (...)

. salario minimo, fixado em lei, nacionalmente unificado, capaz de atender a suas necessidades

vitais basicas e as de sua familia com moradia, alimentacdo, educagao, salde, lazer, vestuario,
higiene, transporte e previdéncia social, com reajustes periédicos que lhe preservem o poder
aquisitivo, sendo vedada sua vinculagao para qualquer fim; (...)

. garantia de salario, nunca inferior ao minimo, para os que percebem remuneracgdo variavel;

(.)

protecao do salario na forma da lei, constituindo crime sua retengdo dolosa; (...)

. salario-familia pago em razao do dependente do trabalhador de baixa renda nos termos da

lei;

XIIl. duragao do trabalho normal nao superior a oito horas diarias e quarenta e quatro semanais,

facultada a compensacgao de horérios e a reducao da jornada, mediante acordo ou conven¢ao
coletiva de trabalho;

XIV. jornada de seis horas para o trabalho realizado em turnos ininterruptos de revezamento,

salvo negociagao coletiva;

XV. repouso semanal remunerado, preferencialmente aos domingos; (...)

XXII. redugdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de salide, higiene e seguranca;

()

XXXIII. proibigao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de qualquer

trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de quatorze
anos;

XXXIV.igualdade de direitos entre o trabalhador com vinculo empregaticio permanente e o

trabalhador avulso.
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Os relatos dos trabalhadores atendidos no Centro de Referéncia do Trabalhador Informal
permitem entender a 16gica estabelecida pelas empresas: a relagao pode ser direta com a empresa ou
por meio de uma empresa interposta. Os trabalhadores recebem os cortes de tecido, os aviamentos
e linhas que serdo utilizados na peca, acompanhados de um modelo em papel de como devera ser
feita a montagem e a costura. O prazo para entrega é fixado junto com o valor pago por cada peca
costurada. Em alguns casos, ha duas ou trés empresas interpostas com o objetivo de distanciar os elos

dessa cadeia e de dificultar a responsabilizagio trabalhista.

A relagdo se dd por encomendas e o valor pago por peca ¢ fixado unilateralmente pela empresa.
Isto gera sazonalidade nos rendimentos dos trabalhadores, configurando precariedade e instabilidade
no trabalho. Além disso, o valor pago pela peca encomendada é muito reduzido para manutengéo e
garantia dos direitos dos trabalhadores envolvidos na producéo, além de ser discrepante em relagéo

ao valor da peca vendida na loja.

Dessa forma, a instabilidade se torna regra dentro de uma cadeia produtiva, uma vez que os
trabalhadores ndo tém garantia de salario minimo, seguro-desemprego, beneficios e amparo nos
programas de seguridade social, protecdo contra demissdes e posturas arbitrérias, condicionando-os

a péssimas situacdes de vida e trabalho.

Pacto Contra a Precarizacdo e pelo Emprego e Trabalho Decentes em Sao Paulo - Cadeia Produtiva

das Confeccdes:

4. A terceirizagdo irregular é aquela que fere os termos exatos do Enunciado 331, do E. TST,
bem como os direitos fundamentais do trabalhador e os principios do trabalho decente
proclamados pela Organizac¢ao Internacional do Trabalho e é, atualmente, um dos maiores
focos e fontes de aumento dos acidentes do trabalho, de precariza¢ao, de estresse no meio
social, de inseguranga pessoal e familiar, de concorréncia desleal entre as empresas, de
concentracdo de renda, de fuga fiscal e de litigiosidade juridica, trazendo enormes prejuizos

aos trabalhadores, ao erario piblico e a toda a sociedade;

Desde que as fiscalizagbes passaram a ser realizadas com maior freqiiéncia, as empresas
intensificaram a exigéncia de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica como forma de
se eximirem de responsabilidades trabalhistas possivelmente decorrentes de autuagdo pelos 6rgéaos
publicos. Tal alteracdo, no entanto, nio tem reflexos positivos na vida dos trabalhadores, pelo
contrério, estipula uma concorréncia desleal, fazendo com que os valores acordados para a costura
cheguem a ser insignificantes, sem contar que as contratagdes persistem sem qualquer comprovagio
por escrito. A inscri¢do no CNPJ é utilizada pelas empresas flagradas subcontratando méio de obra
como argumento de que nio existe relagdo juridica com os trabalhadores e sim prestagdo de servigos

com o dono da oficina.

Como se vera mais adiante, a estruturagdo de uma oficina de costura ndo conta com papéis tdo
bem definidos a ponto de ser possivel afirmar que aquele que aluga a casa ou que possui inscrigdo no
CNPJ ¢ o dono do negécio multifamiliar, uma vez que as préprias empresas interpostas viabilizam
a existéncia das oficinas. A subcontratagdo transfere aos trabalhadores todas as responsabilidades,
riscos econdmicos e gastos com a infraestrutura, como agua, aluguel, eletricidade, alimentagéo, entre
outros. Para garantir a subsisténcia minima e assegurar condigdes de permanéncia na atividade, as

despesas sdo divididas pelas pessoas que moram e trabalham nesses locais.

As dificuldades enfrentadas pelos trabalhadores imigrantes demonstram que é necessario o
tratamento politico e diplomatico a questdo, reconhecendo que existe desigualdade de condigdes.
Para isso, é fundamental recuperar o papel do Estado: por um lado, fiscalizando e responsabilizando

as empresas; e, por outro, garantindo os direitos e dando suporte aos trabalhadores.

“Euvim [para o Brasil] com o pai dos meus filhos. Eu vim de la [Bolivia] s6 para conhecer.
Todo mundo vinha e eu queria conhecer também, queria ver como era para viver a vida. Vim
direto para Sao Paulo, chegamos s6 com um nimero de telefone, ndo tinha outra coisa. A
gente comecou a trabalhar la em Santana. Na época, a gente ganhava 50 reais por més.
Ai teve outros que falaram que tinha outros lugares melhores, dai fomos para Interlagos,
numa empresa de bolivianos e brasileiros, eles se mudaram para o Bom Retiro, dai eu
fiz faxina e cozinha. Recebi pouco, 100 reais por muito trabalho. Dai meu marido optou
que era melhor eu trabalhar na maquina, dai foi que eu comecei na maquina. Mas fui para
outro lado, um coreano no bairro do Pari. No coreano estava melhor, comecei a costurar e
ganhava melhor. Nesse primeiro ano eu fui embora para a Bolivia, eu queria trazer meus
irmaos, mas como ja tinha marido nao tinha como trazer mais. Ai fui procurando minha vida
como costureira. Continuei trabalhando para os [outros] coreanos. Al eu tinha s6 comida
mesmo com esse coreano, salario mesmo eu nao conhecia. S6 comida e casa. Eu trabalhei,
sai para ganhar minha filha e depois voltei. Dai depois eu comecei a ganhar salario até
quando minha filha completou um ano, dai meu marido arrumou um servico.

Compramos maquinas, um coreano vendeu tudo e disse que ia fechar a oficina, entdo
quem quisesse poderia comprar as maquinas, ndés éramos em quatro: eu, meu marido,
meu irmao e meu cunhado. A gente se reuniu com dinheiro e pagamos as maquinas, eu
nao sabia que ia ser tao dificil arrumar uma casa, foi muita burocracia. Nao tinhamos como
alugar, ndo tinhamos documento, ndo tinhamos fiador e nem dinheiro, ai tinha aquele outro
brasileiro que tinha trabalhado, dai ele falou que a gente podia entrar e que alugava para
a gente. A gente ficou trés meses igual, s6 com comida, casa, as maquinas eram nossas, a
gente ficou trés meses ajudando ele, daf depois ele alugou uma casa para nés, e a gente
conseguiu abrir a nossa oficina...Eu sabia trabalhar, eu sabia sentar na maquina e trabalhar
como todo mundo, acordava as 7, dormia 11 ou 12h da noite, ndo era s6 eu, tinha mais
gente trabalhando.

Mas, quando ele faleceu [o marido], a firma disse que ia continuar mandando servico
e tudo, eu ia continuar trabalhando. Eu trabalhava, eu passava de cada pessoal que
trabalhava, eu marcava quantas pecas cada um fazia por més, levava na empresa, eles
faziam as contas e viam quanto que dava e me mandava dinheiro. Eles diziam o quanto eu
tinha que pagar para cada funcionario, era a empresa que fazia todas as contas, eu nao
sabia. E quando ele fazia a conta, eu via que ele falava que tinha pago esses e aqueles
cortes, ele falava assim. No final da conta, isso em 2006. Um dia ele fez uma conta e disse
que eu estava devendo a ele 5 mil reais. A firma disse isso, que eu devia 5 mil reais. Eu
acreditava que eu ia ganhar alguma coisa, que eu ia ter um dinheiro. Dai quando eles
disseram que eu devia 5 mil reais eu chorei, eu nao tinha o que fazer.

Essa casa aqui, na avenida Rudge, foi onde entrou a fiscalizacdo. A gente fazia camisa,
vestido, blaser, tudo era feito para a Z. [empresa] E ... primeiro eu vi da janela o auditor
e uma advogada. Dai eles disseram: “Fiscal da Z. [empresa]” Eu achei que eram da Z.
[empresa] mesmo, porque o [representante da interposta A.] disse que eles poderiam

aparecer. Porque o fiscal poderia ir ver se as oficinas estavam aptas para trabalhar para
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a Z.[empresa] ou para a A. [interposta] mesmo. Entdo, abri a porta, normal mesmo. Disse
boatarde, me apresentei como V. Ele ja sabia meu nome e tudo, ele tinha nota fiscal e tudo.
Ele entrou (...). Atras dele vi que estava a Policia Federal, dai apareceu o Thaide, repoérter,
daf eu fiquei beeem apavorada. Dai eu pensei o pior, s6 podia estar ferrada... ... mesmo.
Estavam todos trabalhando. Dai eles entraram todos. Eles pegaram as piores partes. E
interditaram a oficina. Eles tamparam as tomadas. Tiraram fotos. Viram o banheiro de baixo,
que tinha papelzinho de bala, mostravam que estava sujo. Tinham duas pessoas da Policia
Federal. Tinha também o Sindicato dos Costureiros, tinha um repérter da Espanha também.
Espanhol mesmo, era da BBC, um gordinho. Tinha também uns argentinos que estavam
com camisetas escritas “No trabajo esclavo”. Tinha argentino, espanhol, foi um japonés
também, do Ministério do Trabalho e Emprego... agora, quando entrou a fiscaliza¢ao, o
que mais déi em mim, é assim, se eles sabem como que as leis sdo, tanto a A. [interposta]
como a Z. [empresa], eles sabem como sdo as leis. Agora eu tenho no¢do de como sdo as
leis. Na época eles poderiam ter me falado. A gente arrumou a casa a toa. Eles poderiam
ter falado. Porque eu peguei o dinheiro e gastei na casa. Nao, ele prometeu que a gente
ia continuar trabalhando, que a gente ia continuar trabalhando na Z. [empresa], mesmo
aquele espanhol, que veio da Z. [empresal, quando ele foi la em casa, ele disse que nao ia
deixar a gente... Ele [representante da interposta] disse que ia continuar trabalhando.

O dono da Z. [empresa] ele foi até a casa. Ele procurou nés. Ele perguntou o que
aconteceu. Essa foi a primeira reuniao que tivemos com eles, na [interposta] mesmo, eles
disseram para a gente nao se preocupar que iam resolver. Dai eles perguntaram quanto
tempo eu ia conseguir sobreviver com o dinheiro que eu tinha pegado. Eu falei que no
maximo dois meses com aqueles 9 mil. Mas dai ja& passaram esses dois meses. Eles
perguntaram o que a gente ia fazer agora. Eles queriam levar para trabalhar em Barueri, e
o0 salério ndo ia compensar. Daf eu disse que 0 meu ramo era a costura mesmo. Eu queria
trabalhar na oficina mesmo.

Como o auditor falou, devia ser um exemplo de oficina, devia ser arrumado. Tinha CNPJ
e tudo. Todo o certo era eles enviarem servico, eu registrava [os funcionarios] e comecava
a receber um pouco mais para conseguir pagar os direitos trabalhistas. Dai ele disse que
nao podia fazer isso. Ele [representante da interposta] no primeiro dia disse que mandava
servico para nés, disse que ia mandar outra intermediaria mandar servigo. Dai eu fiquei mais
contente. Dai a gente pensou que nao tinha esperado a toa os dois meses, a gente pensou
que as coisas iam melhorar. S6 que ai ele sumiu... Eu fiquei cuidando dos meus filhos, fui
ao médico. Dai reformei a oficina para que eles desinterditassem. Fomos nds que pagamos
tudo. Agora vai dar dois meses, sete mil de divida ja... Se eles ndo me darem esperanca de
conseguir o dinheiro da Z. [empresal... Eu falei para eles, eu ndo peco dinheiro, eu ndo pego
nada. Me mandem servico e trabalho e pronto. Pela lei eu ja entendi que o que eles chama
aqui é de trabalho escravo. Todos nds nos submetemos a isso porque nés recebemos muito
pouco das empresas. Assim, com esse valor que a gente recebe ndo da para trabalhar sé
oito horas e produzir o suficiente. Como vou sobreviver? N6s mesmos somos obrigados a
trabalhar mais para ganhar mais.

Pode acontecer tudo, mas eu ndo volto [Bolivia]. Eu tenho aqui meus filhos comigo, la eu
sei que eu perderia eles. Minha mde nao tem uma estrutura econdmica boa. Entao, eu para
ir la, eu teria que comecar... la como a familia dele tem mais dinheiro, automaticamente os
filhos iriam para eles. Por isso que ndo posso voltar. “

V., trabalhadora domiciliar subcontratada no Bom Retiro.

AuTO6NOMOS

Os trabalhadores imigrantes autdnomos
enfrentam adversidades bastante semelhantes
as questdes apontadas em relagio aos
trabalhadores ambulantes e subcontratados.
O Projeto pode constatar, por meio de relatos
e atendimentos, que aqueles que buscam

meios de venda da produgdo prépria ja

ARQUIVO CENTRO GASPAR GARCIA, CENTRO, 2012

estiveram submetidos a subcontratagdo nos

primeiros momentos de chegada ao pais.

Durante o periodo em que estdo no regime de subcontratagdo, mesmo com rendimentos muito
reduzidos, os trabalhadores buscam meios de aquisi¢io de maquinas de costura para estruturar
um espaco proprio de produgio e venda. A partir da aquisi¢do das maquinas, iniciam outro nucleo
multifamiliar de trabalho e procuram locais para venda auténoma da produgio, como estratégia para

alcancar rendimentos um pouco maiores.

O processo de consolidagdo da oficina daqueles que pretendem desempenhar atividade auténoma
ndo é homogéneo, as vezes intercala ou sobrepde as duas modalidades de trabalho: continuidade
de costura subcontratada e produgido e venda autdnoma. Dentre as atividades auténomas
desenvolvidas entre os trabalhadores acompanhados pelo Projeto destacam-se a producio e a

venda de roupas e bolsas.

Em visita a oficina de 0., ela contou que produzia e vendia sua mercadoria em uma galeria,
porém, o aluguel ficou muito caro, levando ela e sua familia voltarem a produzir para terceiros. No
dia da visita, observamos a costura de vestidos e shorts para uma empresa interposta brasileira,
que paga R$3 por peca costurada. Ela lembrou que no final de um ano costuraram para um coreano
que, ao recolher as pecas, alegou estarem mal costuradas, recusando-se a pagar por elas. Este,
ndo pagou e ficou com as pegas, e a familia de O. passou o fim de ano sem dinheiro.

No inicio, as oficinas voltadas a producio prépria contam com duas ou trés pessoas, geralmente
familiares, para o corte e a costura das pegas. E possivel verificar que a divisio do trabalho
nesta modalidade enfrenta muitos desafios, principalmente na organizagio e estruturagdo do
empreendimento, contudo, chamam atengdo os esforcos para conseguir o espago de venda em
regides conhecidas pelo comércio popular. A opgao por produgio de roupas e bolsas faz com que a
busca pelo local de venda auténoma seja focado em regies como Bras, 25 de Margo, Bom Retiro,
entre outros. Contudo, justamente por serem areas de forte comércio existe uma forte e perversa
concorréncia que submete esses trabalhadores a constantes abusos para que consigam manter-se
nesse meio. O desconhecimento sobre as leis do pais e da necessidade de realizagdo de contratos por
escrito acaba gerando prejuizos aos trabalhadores domiciliares imigrantes que tentam alugar um

espaco para o comércio.

As ag¢oes do Poder Publico de repressio ao trabalho ambulante geraram um novo contexto nos

locais de comércio popular: galpdes de antigas fabricas, estacionamentos e lojas passaram a abrigar
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feiras de comércio popular que sdo compartilhados por trabalhadores ambulantes removidos
das ruas e os trabalhadores domiciliares autonomos. A proibi¢io do comércio no espago publico
potencializou a realizagdo desta atividade em iméveis particulares por meio de locagédo e sublocagdo
por proprietdrios e especuladores. Estes, sabendo da dificuldade dos trabalhadores para alugar um
imovel, passaram a sublocar “boxes”, espagos individualizados em feiras, por precos altissimos e sem

relacdo contratual.

Essas regides de comércio popular, conhecidas pela sua notavel dindmica econdémica, tém a
caracteristica de serem disputadas por diversos grupos sociais e, consequentemente, valorizadas,
beneficiando o setor imobilidrio. Por essa razdo, a pratica da cobranca de “luva’, apesar de ilegal, é
generalizada nas regides mencionadas, desde os grandes edificios que abrigam as grandes redes de
atacado e varejo, quanto os pequenos boxes alugados pelos trabalhadores informais. Os trabalhadores
domiciliares auténomos acompanhados pelo projeto relataram que os gastos direcionados ao
pagamento do custo da terra para a moradia/oficina e dos boxes nas galerias tomam quase a totalidade

dos seus rendimentos.

Essa realidade esta longe de ser uma solugdo razoavel para que os trabalhadores imigrantes
consigam prosperar como autébnomos e quebrar a légica da exploracao devido aos altos valores
de aluguel dos espagos de moradia/ produgdo e venda. Esse cendrio guarda questdes ainda mais
complexas na dindmica da venda nas galerias nas regides de comércio popular: extorsdes, ameagas,

corrupgdes, risco no ambiente de trabalho, entre outros.

Se por um lado os trabalhadores informais se apresentam cada vez mais vulneraveis e sem condigdes
de enfrentarem as leis de mercado impostas, por outro, o Estado sufoca suas atividades, omitindo-se

de seu papel de promover politicas ptblicas de apoio a iniciativas de geracdo de trabalho e renda.

Osprogramas federais, estaduais e municipais destinados as iniciativas autdnomas sao insuficientes
e incapazes de contemplar as complexidades e heterogeneidades das atividades desenvolvidas e suas
demandas. Atualmente, o formato dos programas demonstra preocupagao com a formalizagdo da
atividade, o acesso a microcrédito e a arrecadagéo de tributos. Ao contrario do que apregoam os
principios da ordem econdmica, de valorizagdo do trabalho humano e reconhecimento do valor
social do trabalho, o Estado nédo vislumbra o potencial transformador e emancipatdrio das iniciativas

autdnomas.

Os trabalhadores domiciliares imigrantes autdnomos relataram nos atendimentos do Projeto
dificuldades de acesso a informacgdes e servigos que contribuam na estruturagio de cooperativas de
trabalho. Apesar de haver programas federais direcionados a micro e pequenos empreendedores,
ndo ha a mesma énfase no suporte ou assessoria técnica para o desenvolvimento econdémico por
meio de cooperativas e experiéncias autogestionadas, sobretudo, direcionados a complexidade e

especificidades do trabalho domiciliar imigrante.

DIREITO A CIDADE E DIREITO A MORADIA

A construc¢do de uma imagem sobre o trabalho domiciliar como infragdo das normas trabalhistas
e violagdo da dignidade humana refor¢ou a criagdo de estereé6tipos sobre os trabalhadores e ndo

a responsabilizagdo sobre a cadeia. Isto faz com que esses trabalhadores vivam de forma cada vez

mais reclusa. A concep¢ido de que a cidade é o conjunto de relagdes que agregam trabalho, moradia,
lazer, satde, educagdo, cultura entre outros, nao aparece nos relatos dos trabalhadores domiciliares
imigrantes. Este aspecto revela que a auséncia ou vivéncia precaria destes direitos ndo compreende a

dimenséo plural do direito a cidade e, portanto, do exercicio pleno da cidadania.

O usufruto dos espagos da cidade para lazer estd circunscrito a alguns poucos locais onde
tradicionalmente ha concentracio de imigrantes de origem latina. Os relatos indicam que os locais
frequentados pelas familias sdo as quadras de futebol e as feiras que agregam elementos culturais
e culinarios tipicos, como a Feira da Rua Coimbra e a Feira da Kantuta, na regido do Bras e Pari.
Eles justificam que os rendimentos escassos, a discriminag¢éo, o medo da violéncia e a dindmica de

trabalho domiciliar sdo os argumentos apresentados.

Asviolagdes do direito a moradia dos trabalhadores domiciliares imigrantes se assemelham aquelas
que atingem os trabalhadores ambulantes expostas anteriormente, no entanto, as particularidades
das habitagdes multifamiliares, a realidade discriminatéria enfrentada pelos imigrantes e o exercicio

do trabalho no domicilio se configuram como agravantes desse cendrio.

Os altos valores dos imdveis sdo determinantes para a permanéncia do trabalho domiciliar, uma
vez que o desmembramento do local de moradia do local da oficina implicaria em gastos que esses
trabalhadores nio conseguiriam suportar. Nos atendimentos realizados no Centro de Referéncia do
Trabalhador Informal, grande parte revelou a intengdo de separar trabalho e moradia e apontou o
valor dos alugueis como obstaculo a sua realizacdo. Sdo justamente os valores abusivos que levam a
inadimpléncia e a despejos, bem como o deslocamento a periferia em busca de valores mais baixos.
E possivel afirmar que a falta de acesso a politicas ptiblicas que democratizem o acesso a moradia e as
exigéncias documentais para locagdo e aquisi¢ao de iméveis sdo os principais fatores que culminam

nos valores superiores ao mercado cobrados aos trabalhadores imigrantes.

ARQUIVO CENTRO GASPAR GARCIA. VILA PRUDENTE, 2012.
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CONSIDERACOES FINAIS

As violagdes de direitos humanos descritas neste Dossié apontam para a necessidade de
aprofundar na sociedade o debate sobre trabalho informal e as condi¢des a que estdo submetidos os
trabalhadores e suas familias. Embora o Brasil seja reconhecido internacionalmente como pais que
tem como premissa a garantia e o respeito aos direitos humanos, bem como tem se destacado devido
a seu crescimento econdmico na ultima década, na pratica os direitos sociais e econdmicos nio se

concretizaram para uma grande parte da populacéo.

A diminui¢do das contradicdes e dos conflitos sociais exige a adog¢do de politicas permanentes,
fundamentadas na constru¢ao de um modelo de desenvolvimento econdémico e social capaz de
garantir a efetivagdo dos direitos humanos. O cotidiano de viola¢des vivenciado pelos trabalhadores
informais guarda relacdo direta com a concentragdo fundidria e de renda, assim como com a
imposi¢ao de um modelo de cidade que prioriza interesses privados e individuais em detrimento da

dignidade humana e do bem estar comum.

A transformagio da realidade dos trabalhadores informais em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica requer politicas piblicas que atendam as especificidades e a heterogeneidade que
caracterizam este universo. A supera¢do de violéncias e restricdes de direitos exige mudangas no
tratamento dispensado aos trabalhadores pelo Estado, que criminaliza as praticas populares de busca

por meios de sobrevivéncia.

As historias de vida dos trabalhadores informais revelam dificuldades e precariedades que
extrapolam o direito ao trabalho, estendendo-se a escolaridade, moradia, saude, convivéncia
familiar, entre outros aspectos. Essa sobreposicao de violagdes em diferentes formas refor¢a o cardter
interdependente dos direitos humanos e torna evidente a necessidade do Estado e da sociedade
enfrentarem as questdes que estruturam as diversas informalidades. Contudo, este esforgo deve ser
no sentido contrario ao verificado até o presente na cidade de Sdo Paulo, onde o Estado encara o

trabalho informal como questdo a ser extinta sem apresentar alternativas concretas e inclusivas.

As agdes para conter o aumento da informalidade no trabalho, para transformagdo do espago
urbano e para o desenvolvimento social e econémico s6 serdo legitimas e efetivas se forem elaboradas
de forma participativa, a partir das demandas populares. Embora a participagdo e o controle da
populacdo sobre as agoes do Estado sejam conquistas verificadas em diversos marcos da legislacdo
nacional e internacional, sua realizacdo enfrenta obstdculos como a subordina¢io dos espagos de

didlogo aos interesses privados e individuais e a restricdo dos poderes de decisdo e proposicédo.
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O enfraquecimento dos espagos de dialogo, de participa¢do e de controle social se evidencia no
carater meramente formal atribuido as comissdes e conselhos, instituidos com o objetivo de conferir

legalidade as agdes do Estado.

A luta por canais de participagdo e controle social ndo pode estar descolada do significado dos
processos participativos. Ocupar um espago nao é um fim em si. A participagdo e controle social sobre
o Estado tém um significado politico de transformagao social, ou seja, buscar a justa distribui¢do dos

beneficios e dnus dos processos de urbanizagdo e de crescimento econdmico.

Um projeto de cidade que se pretende democrético para os trabalhadores informais significa
pactuar com eles suas prioridades. A Constitui¢do Federal e o Estatuto da Cidade normatizaram
esses espacos de participagdo e controle pela populacido nas discussdes sobre acdes que impactem
suas vidas através de conselhos, audiéncias publicas, entre outros. A realizagdo de obras, projetos
e eventos, por exemplo, devem ser conduzidos de forma participativa para que seus efeitos niao

aprofundem ainda mais os processos de segregacdo em curso sobre os trabalhadores informais.

Em relagdo ao planejamento da cidade, o Estado deve priorizar os cidaddos mais vulneraveis
na elaboragdo de novos projetos e oportunidades ou na disponibilizagdo de recursos. Um projeto
de cidade inclusivo aos trabalhadores informais depende da integracdo das atividades que eles
desenvolvem no planejamento urbano. Para garantir o direito de exercer a atividade de forma
adequada e digna, o planejamento deve contemplar a conexdo com as diversas atividades econémicas

existentes na cidade, a articulagdo com os equipamentos e infraestruturas urbanos e o acesso a terra.

O acesso dos trabalhadores informais a terra exige adaptagio e regulamentacgio dos instrumentos
de justica urbana previstos no Estatuto da Cidade, considerando o direito ao trabalho como uma
das fungdes fundamentais da cidade e reconhecendo o seu valor social. Entretanto, a garantia de
um espago de produgio e venda aos trabalhadores informais nédo é suficiente, uma vez que, sem
enfrentar a supervalorizagdo da terra urbana, eles podem sofrer outras formas de exclusdo. Este
processo excludente pode se manifestar, por exemplo, no direcionamento dos trabalhadores para
areas sem infraestrutura ou periféricas, ou para locais desvinculados da dindmica econémica da qual

dependem para viabilizar suas atividades.

Neste sentido, o Estado deveria dar suporte e elaborar programas que incentivem formas de
articulagdo e cooperagéo entre trabalhadores informais ndo sé ao longo das cadeias de valor, mas

também na adogdo de medidas que promovam iniciativas populares de geracdo de trabalho e renda.

Em sintese, o desafio da atuagdo estatal estd na combina¢do entre a elaboragido de politicas
publicas especificas, a participagdo social e a integragdo no planejamento urbano que tenham como
centro a efetivagao dos direitos dos trabalhadores informais. Ao longo deste Dossié, embora a
informalidade no trabalho seja estruturada nas questdes transversais apontadas, pode-se identificar

desafios especificos as duas categorias de trabalhadores informais acompanhadas pelo Projeto.

Os desafios de politicas publicas aos trabalhadores domiciliares imigrantes estdo relacionados
a auséncia de programas que atendam as especificidades do trabalho na dindmica domiciliar. O
debate sobre as formas como esta modalidade de trabalho deveria ser executada ainda é incipiente.
O trabalho domiciliar possui a ambiguidade de ser legitimo, por ser a tinica fonte de renda de muitas
familias, entretanto, oculta a realidade perversa da supressao de direitos, seja por meio da exploragdo
da mao de obra por empresas que infringem a legislagdo trabalhista, quanto pela falta de acesso a

protecéo social para os trabalhadores. Além disso, ndo pode ser desejavel quando ¢ imposi¢cédo ou

unica alternativa para geracio de renda e quando representa a perpetuagio ou aprofundamento da
informalidade precéria. Por essa razdo, ao contrario de extinguir essa modalidade de trabalho, o
Estado deve elaborar, de forma participativa, uma politica que contemple a garantia dos direitos
destes trabalhadores, a fiscalizagdo das empresas que utilizam essa mao de obra, a seguranca e satde

no ambiente de trabalho domiciliar, entre outros aspectos.

Quanto aos trabalhadores ambulantes, os desafios estdo relacionados a falta de agdes que
facilitem e organizem a realizagdo do comércio ambulante, compreendendo a atividade para além das
oportunidades individuais de trabalho. Para isso, é necessario o reconhecimento da atividade como
direito social a ser incorporado em politicas publicas de efetivagdo da fun¢io social da cidade e que
facilitem o acesso a bolsdes de comércio, locais nos logradouros publicos e mercados populares. O
desafio do Estado continuard sendo equilibrar, por meio do planejamento urbano e da participagdo
popular, a garantia do direito de exercer o trabalho nos espagos publicos, um bem de uso comum da
populagdo, sem comprometer o direito de todos de circulagio, acessibilidade universal, lazer, entre

outros.

Diante da omissdo do Estado, a organizagdo dos trabalhadores informais representa uma
estratégia fundamental na exigibilidade do direito ao trabalho e direito a cidade. No entanto,
devido as contradi¢des internas e externas a informalidade, existem muitos entraves para que essa
organizagdo acontega. Isso fragiliza a possibilidade de incidéncia em politicas publicas e agrava a

situagdo de invisibilidade imposta a esses trabalhadores.

Além disso, ao longo deste Dossié verificou-se que a gestido das atividades pelo Estado e a
reestruturagdo da cadeia produtiva impactaram a organizagao dos trabalhadores: para os ambulantes,
oregime de exce¢do de limitacao das licengas imposto pela Prefeitura aos trabalhadores, desencadeou
uma cisdo da categoria entre legalizados e ilegais; para os domiciliares imigrantes, a fragmentacéo e

isolamento em pequenas oficinas dificulta a propria constitui¢do de uma identidade coletiva.

Frente a este contexto, o Projeto instituiu como eixo de atuagio relevante, o apoio e fortalecimento
a organizac¢do dos trabalhadores e a promogdo da articulagio em rede entre as categorias e com

outros atores da sociedade civil e o Estado.

Em relagdo aos trabalhadores ambulantes, o processo de suporte a organizagio teve como
principios a problematiza¢do da fragmentacio da categoria, buscando questdes convergentes para a
incidéncia coletiva em politicas publicas. Este processo teve como prioridade a articulagio em rede, a
partir da integragdo de coletivos de diferentes regides da cidade. Esta rede de trabalhadores formada
em 2011, o Férum dos Ambulantes da Cidade de Sao Paulo, foi fundamental na pressdo popular para

a sensibilizagdo do Poder Judicidrio nas decisdes na A¢ao Civil Puablica de 2012.

Em relacdo aos trabalhadores domiciliares imigrantes, o processo de suporte possibilitou a
formalizagdo, em 2012, de uma associagdo de trabalhadores imigrantes latino-americanos na
cadeia da confec¢do que vendem e produzem de forma auténoma na regido central: a Associagdo
de Imigrantes Latino-americanos (AILA). Entre os desafios que se apresentam a organizacio destes
trabalhadores, estdo: fragmentagio da produgdo em vdrias oficinas domiciliares distantes uma
das outras, o que os isola; e venda auténoma das produ¢des domiciliares, sem qualquer forma de
coletivizagdo. Apesar da AILA ter sido constituida, este grupo de trabalhadores ainda ndo superou a

condi¢do de microempreendedores separados.

CONSIDERAGOES FINAIS
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A trajetéria do Centro Gaspar Garcia possibilitou conceber a articulagdo tanto dos ambulantes
quanto dos domiciliares imigrantes para além das organizagdes destes trabalhadores, na dire¢do do
didlogo com outros segmentos populares. Algumas agendas e atividades politicas realizadas pelos
trabalhadores informais, acompanhados pelo Projeto, ocorreram em conjunto com movimentos
sociais da regido central de Sao Paulo e permitiram demonstrar que a segregacdo socioterritorial ndo

afeta isoladamente cada grupo social.

Neste sentido, é importante que a luta dos trabalhadores informais esteja dentro da plataforma
pela Reforma Urbana, articulada com os demais movimentos atingidos pelos processos de segregacio.
Além disso, estes devem considerar também o espectro da exploragdo do capital sobre o trabalho que

afetam outros trabalhadores informais de diferentes categorias.
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