WIEGO's Law and
Informality Work

From Global to Local

Empowering informal workers to:
* Know the law

* Usethe law

* Demand change!
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Capacity Building Workshop in Lima Photo: €. Roca

Atelier de renforcement des capacités a Lima
Taller de capacitacion en Lima
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El trabajo de WIEGO
sobre derecho e
informalidad

De lo global a lo local

Empoderando a los trabajadores informales

para que:
* (onozcan la ley
« Utilicenla ley

* iExijan cambios!
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Waste Pickers Wait to Register into Bogota’s Payment System
Les récupérateurs attendent pour se faire enregistrer au systéme de paiement de Bogota
Recicladores esperan registrarse en el sistema de pago de Bogota
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le droit et I'informalité
Du global au local

Habiliter les travailleurs informels a :
« Connaitre les lois

« Utiliser les lois

« Exiger le changement !
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Street Vendors in India Celebrate the Passing of the National Street Vendors’ Law
Les vendeurs de rue en Inde célébrent ladoption de la Loi nationale sur la vente de rue
Vendedores ambulantes en la India celebran la aprobacién de la Ley Nacional para Vendedores Ambulantes



WIEGO's Law and Informality Work

Legal and regulatory frameworks are designed for the formal economy. They
are not designed to protect and support informal workers. Often they do the
opposite and are used to harass and criminalize informal workers' activities.

Informal workers are involved in struggles to change this situation at
international, national and local levels. There are struggles around common
issues such as social protection and recognition as workers. And there are
struggles by workers in different sectors around diverse laws and regulations
such as labour, environmental and commercial laws, use of public space,
and a range of municipal by-laws.

WIEGO Supports Informal
Workers in their Struggles

Internationally, WIEGO provides support for groups of informal

workers to engage in the negotiation processes at the International Labour

Conference (ILC) for international standards — legally binding treaties

(Conventions) or guidelines (Recommendations) — and seeks to influence

policy amongst trade unions, governments and employers through:

* Research, statistics and documentation to help frame workers' demands
and influence negotiations

« Strategizing, facilitating processes and capacity building

+ Coordinating delegations and providing administrative, translation,
speech writing, communications, and media support.

Photo: M. Chen
WIEGO helped domestic workers organize into a global network (now a Federation)
so they could speak for themselves at the ILC in 2011 and 2012.

Nationally or locally, in many different countries, WIEGO:

* Provides opportunities for groups of informal workers to meet and
develop their demands for legal change and implementation

* Supports MBOs to meet with governments at the national or local level
and supports immediate struggles

* Researches and documents laws and regulations and best practices and
helps identify supportive legal practitioners

* Builds legal capacity and negotiating skills through workshops, manuals,
case studies, leaflets, accompaniment, efc.
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WIEGO LAW PROJECT

The WIEGO Law Project began with  pilot in Inda in 2007. It The WIEGO law project helped HomeNet Thailand ensure homeworker

expanded to COlombiar Ghana, T_haila_nd, Peru and South Africa. representatives were elected to the Homeworker Committee, set up under the
The project works with MBOs, primarily of street vendors, domestic Homeworker Protection Act, 2010.

workers, home-based workers and waste pickers, and supportive
legal practitioners. It aims to:

Photo: HomeNet Thailand

+ Build the legal and negotiating capacity of different occupational
groups of informal workers, especially women, to access infor-

mation about the laws and regulations that affect them, develop
plans for advancing their rights and the economic viability of their MORE INFORMATION
work, and make the legal framework more supportive of their

s Www.wiego.org/law nwww.facebook.com/wiegoglobal u@WIEGOg\obaI
livelihoods

* Expand knowledge and resources that meet the needs of informal

workers as well as legal pracitioners i This project has received support from the Funding Leadership and

Opportunities for Women (FLOW) fund, set up by the Ministry of Foreign
Affairs of the Netherlands and from the International Development
Research Centre (IDRC).

* Influence the legal community to support work on law and informality
+ Challenge current notions of law and informality and support the
evolution of new ones.

______________________________________________________



http://www.wiego.org/law

Le travail de WIEGO sur le droit et I'informalité

Les cadres juridiques et réglementaires sont concus pour I'économie formelle.,
Souvent, ils ne protégent et ne soutiennent pas les travailleurs informels. Au
contraire ils peuvent servir a harceler et criminaliser leurs activités.

Les travailleurs informels sont engagés dans des luttes pour changer cette
situation aux niveaux international, national et local. Certaines luttes concernent
des problématiques communes comme la protection sociale etla reconnaissance
en tant que travailleurs ; d'autres sont menées par les travailleurs des divers
secteurs en lien avec des lois et reglements spécifiques tels que ceux sur le
travail, I'environnement ou le commerce, l'utilisation de I'espace public, ou autres
réglements municipaux.

WIEGO soutient les luttes des
travailleurs informels

WIEGO a aidé les travailleuses domestiques a sorganiser en un réseau global
(aujourd’hui fédération) leur permettant de se faire entendre a la CITen 2011 et 2012.

Sur le plan international, WIEGO soutient les groupes de travailleurs de

[économie informelle qui désirent s'engager dans le processus de négociation de

normes internationales — documents juridiquement contraignants (conventions)

et lignes directrices (recommandations) — a la Conférence internationale

du Travail (CIT) et cherche a influencer les politiques au travers des syndicats,

gouvernements et employeurs par le biais de :

* La recherche, les statistiques et la documentation pour appuyer les
revendications des travailleurs et influencer les négociations

+ ['élaboration de stratégies, la facilitation des processus et le renforcement
des capacités

+ Lacoordination des délégations et des services administratifs, la traduction, Ia
rédaction de discours, les communications et les relations média

Sur le plan national ou local, WIEGO offre dans de nombreux pays :

* Des possibilités pour les groupes de travailleurs informels de se rencontrer et
de développer leurs demandes de changement juridique et de mise en ceuvre

* Un soutien aux organisations basées sur leurs adhérents (OBA) qui
souhaitent rencontrer leurs gouvernements au niveau national ou local et
qui menent d'autres luttes pressantes

* Un service de recherche et de documentation sur les lois et réglements
ainsi que les meilleures pratiques, et Iidentification des praticiens du droit
sensibles a la cause

+ Un renforcement des capacités juridiques et aptitudes a la négociation a travers
d'ateliers, manuels, études de cas, dépliants, I'accompagnement, efc.

LE PROJET SUR LE DROIT DE WIEGO

Photo : HomeNet Thailand

Le Projet sur le droit de WIEGO a commencé par une phase pilote en Inde Le Projet de WIEGO sur le droit a aidé HomeNet Thailande & s‘assurer que des
en 2007, puis s'est étendu ala Colombie, au Ghana, a la Thailande, au représentants des travailleurs externes soient élus au Comité des Travailleurs externes,
Pérou et a Afrique du Sud. Le projet travaille avec les OBA, prinipalement mis en place en vertu de la Loi sur la protection des travailleurs sous-traités de 2010.

des vendeurs de rue, travailleurs domestiques, travailleurs a domicile et
récupérateurs de matériaux, etles praticiens du droit alliés. Il vise a :

+ Renforcer la capacité juridique et de négodiation des différents
groupes professionnels de travailleurs informels, en particulier les
femmes, d'accéder a des informations sur les lois et reglements qui

les concernent, d'élaborer des plans pour faire avancer leurs droits et PLUS D'INFORMATIONS |

[a viabilité économique de leur travall, et de rendre le cadre juridique
plus en phase avec leurs moyens de subsistance Www.wiego.org/law ﬂ www.facebook.com/wiegoglobal u @WIEGOglobal

+ Accroftre les connaissances et les ressources qui répondent aux
besoins des travailleurs informels ainsi que des praticiens du droit
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+ Influencer la communauté juridique a soutenir le travail entourant le :
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Affaires étrangeres des Pays-Bas a travers le programme Funding Leadership
and Opportunities for Women (FLOW) ainsi que du Centre de recherches pour le
développement international (CRDI).

droit et Iinformalité
* Remettre en question les notions des lois actuelles et leur traitement
de l'informalité et soutenir Iévolution des nouvelles ntions.
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El trabajo de WIEGO sobre derecho e informalidad

Los marcos legales y normativos estan disefiados para la economia formal.
Estos marcos no estan disefiados para proteger y apoyar a los trabajadores
informales. A menudo hacen lo contrario, y son utilizados para acosar y
criminalizar las actividades de los trabajadores informales.

Los trabajadores informales estan luchando para cambiar esta situacion a nivel
local, nacional e internacional. Existen luchas en torno a temas comunes, como
la proteccion socialy el reconocimiento como trabajadores. Pero también existen
luchas de trabajadores de diferentes sectores en torno a leyes y regulaciones
de diversa indole, como leyes laborales, ambientales y comerciales, el uso del
espacio publicoy una amplia gama de ordenanzas municipales.

WIEGO apoya a los trabajadores

informales en sus luchas
WIEGO ayudd a las trabajadoras del hogar a organizarse en una red global (que

A nivel internacional, WIEGO brinda apoyo a grupos de trabajadores ahora es una federacion) para que pudieran hablar por cuenta propia en la CIT en

informales para que participen en los procesos de negociacion durante la 2011y en 2012.

Conferencia Internacional del Trabajo (CIT) en torno a normas internacionales

—documentos juridicamente vinculantes  (convenios) o directrices

(recomendaciones)— y busca influir en las politicas entre los sindicatos, los

gobiernos y los empleadores mediante:

* Investigacién, estadisticas y documentacion para ayudar a formular las
demandas de los trabajadores e influir en las negociaciones

* Formulando estrategias, facilitando procesos y desarrollando capacidades

+ Coordinando delegaciones y brindando apoyo administrativo, de traduccién,
de redaccion de discursos, de comunicaciones y de prensa.

A nivel nacional o local, en muchos paises, WIEGO:

« Facilita oportunidades a grupos de trabajadores informales para que
se retnan y formulen sus demandas para el cambio e implementacién
de leyes

* Apoya a las OBM para que puedan reunirse con representantes
gubernamentales nacionales o locales, y apoya las luchas inmediatas

* Investiga y documenta leyes, regulaciones y mejores prdcticas, y ayuda a
identificar a profesionales legales afines

* Desarrolla capacidades legales y habilidades para la negociacion mediante
talleres, manuales, estudios de caso, folletos, acompafiamiento, etc.

EL PROYECTO DE WIEGO SOBRE DERECHO

El proyecto de WIEGO sobre derecho comenz con un proyecto piloto en Foto: HomeNet Thailand
la |”Ej'§ en 2007. Luego se qmpllo d Colombla, Ghana, Tailandia, Perdy Proyecto de WIEGO sobre derecho ayudd a que HomeNet Tailandia garantizara que
Sudafrica. I proyecto trabaja con OBM, pr}mordlalmentg de vendedores representantes de trabajadores informales fueran elegidos para integrar el Comité
am.bulantes, trabajad‘oras del hogar, t(abajadoras adomidlioy de trabajadores industriales externos, establecido por la Ley de proteccidn de los
recicladores, y profesionales legales afines. El proyecto busca: trabajadores industriales externos de 2010.

+  Desarrollarlas capacidades legales y de negociacion de los diferentes
grupos ocupacionales de trabajadores informales, especialmente
de las mujeres, con el fin de acceder a informacion sobre las leyes y
regulaciones que les afectan, desarrollar planes para promover sus

derechos y la viabilidad econdmica de su trabajo, y hacer que los MAS INFORMACION

marcos legales sean mds propicios a sus medios de sustento
+ Ampliar el conocimiento y los recursos para que puedan satisfacer www.wiego.org/law n www.facebook.com/wiegoglobal u @WIEGOglobal

las necesidades de los trabajadores informales, asf como de los
profesionales legales

' Este proyecto ha recibido apoyo del Fondo Financiando Lid
*  Influir en la comunidad legal para que apoye el trabajo en torno al : °1¢ PrOYeriona reclbido apoyocie rando rinanciando Haerao ¥

Oportunidades para las Mujeres (FLOW por su sigla en inglés), establecido
por el Ministerios de Asuntos Exteriores de los Paises Bajos, y del Centro de
Investigaciones para el Desarrollo Internacional (IDRC por su sigla en inglés).

tema del derecho y la informalidad
+ Cuestionar las nociones actuales sobre leyes e informalidad y apoyar
el desarrollo de nuevas nociones.
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