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movimiento global 
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del hogar

Fuente de la foto: Jennifer Fish, FITH y WIEGO



En 1936, las personas delegadas en la Conferencia Internacional del Trabajo (CIT) decidieron 
excluir a las trabajadoras del hogar del Convenio sobre las vacaciones pagadas (n.º 52), pero 
declararon que los problemas de las trabajadoras del hogar deberían tratarse en el futuro... 

tal vez mediante un Convenio específico. 

Se tardó 75 años de organización local, nacional e internacional para lograr hacer realidad 
ese convenio.
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2006
La primera reunión internacional 
de organizaciones y sindicatos de 
trabajadoras del hogar, de la OIT 
y de organizaciones de apoyo se 
realizó en Ámsterdam bajo el lema: 
“Respeto y derechos: Protección 
de las trabajadoras del hogar”. 
Fue organizada por la Federación 
Holandesa de Sindicatos (FNV), la 
ONG IRENE y aliadas, y WIEGO formó 
parte del Comité de dirección.

Las trabajadoras del hogar decidieron 
establecer un grupo de trabajo 
interino que tenía la tarea de 
investigar las posibilidades de una 
mayor actividad internacional por 
los derechos de las trabajadoras del 
hogar en todo el mundo.

Fuente de la foto: WIEGO
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2007
La Unión Internacional de Trabajadores 
de la Alimentación y Aliados (UITA) 
ofrece su apoyo incondicional y 
sus equipos junto con WIEGO 
para movilizar recursos y fortalecer 
vínculos entre las organizaciones de 
personas trabajadoras, sindicatos y 
organizaciones de apoyo. Esta alianza 
será esencial en los años siguientes.

Para establecer un sentimiento de 
solidaridad y una identidad común 
entre las trabajadoras del hogar a 
nivel global, se emplea una estrategia 
de comunicación general.
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2008
El Consejo de Administración de la 
OIT decide colocar el lema “Trabajo 
decente para las trabajadoras del 
hogar” como un punto de referencia 
en la Conferencia Internacional del 
Trabajo para 2010 y 2011. 

En vista de ello, las personas 
representantes de las trabajadoras del 
hogar se reunieron en Ginebra para 
planear una campaña y así lograr un 
convenio de la ILO que proteja sus 
derechos como trabajadoras.

La UITA, con apoyo de WIEGO, 
garantiza fondos de FNV Mondiaal y 
el Ministerio de Relaciones Exteriores 
de los Países Bajos que permitirán 
empoderar a las trabajadoras del 
hogar y potenciar su movimiento.

Fuente de la foto: WIEGO
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2009
Para crear una presencia fuerte y 
unida, se lanzó la Red Internacional 
de Trabajadores del Hogar (IDWN) 
durante la CIT.

Con ayuda de WIEGO, la UITA y el 
Global Labour Institute (GLI), la IDWN 
creó una Constitución. En ella, se 
estipula que solo las organizaciones 
de base de miembros que representan 
trabajadoras del hogar tienen voto.

Fuente de la foto: WIEGO



Red Internacional de Trabajadores del Hogar (IDWN)
• América Latina y el Caribe: Confederación Latinoamericana y del Caribe de Trabajadoras del Hogar (CONLACTRAHO) 
• Asia: Red de Trabajadores del Hogar de Asia (ADWN) 
• EE. UU.: Alianza Nacional de Trabajadoras del Hogar (NDWA) 
• Sudáfrica: Sindicato Sudafricano de Personas Trabajadoras del Hogar y Aliados (SADSAWU) 
• Indonesia: Jala-Prt 
• Perú: Instituto de Promoción y Formación de Trabajadoras del Hogar (IPROFOTH) 
• Trinidad y Tobago: Sindicato Nacional de Empleados del Hogar (NUDE)

Los materiales de incidencia muestran por qué es necesario un Convenio. La campaña por un convenio para las trabajadoras del hogar
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2010

Hay un estimado de  52.6 millones 
de trabajadoras del hogar: un 3,6 % del empleo 
asalariado mundial en 2010.



2010
Las trabajadoras del hogar asisten a talleres regionales en 
África, Asia y Latinoamérica. Se crea una Plataforma 
de demandas.

En junio, las trabajadoras del hogar establecen sus 
demandas en la CIT durante una discusión para fijar los 
estándares del trabajo decente para trabajadoras del hogar. 
Para elevar las voces de las trabajadoras del hogar, el 
equipo de WIEGO apoya la delegación con capacitación 
en los medios, traducción y ayuda para escribir 
discursos formales.

El Comité Tripartito sobre Trabajadoras del Hogar rechaza 
una enmienda de los empleadores que propone solo una 
Recomendación y pide un Convenio respaldado por 
una Recomendación.

La IDWN crea una campaña integral para

• movilizar y organizar a las trabajadoras del hogar
• trabajar con el movimiento de sindicatos
• hacer trabajo de incidencia con gobiernos 

y empleadores, crear alianzas con ONG, 
investigadores y otros aliados.
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2011
La campaña para garantizar un 
Convenio sigue a nivel nacional, 
regional e internacional.

• Las investigaciones brindan 
estadísticas y otros datos para 
respaldar a las trabajadoras 
del hogar. 

• La IDWN produce Mitos 
y realidades sobre las 
trabajadoras del hogar y otros 
materiales de abogacía en 
preparación para la CIT.

Las personas representantes de las 
trabajadoras del hogar y aliadas llegan 
a la CIT en junio determinadas a 
obtener el Convenio que vinieron 
a buscar...

Fuente de la foto: WIEGO



16 de Junio, 2011

Representantes del gobierno, de personas 
empleadoras y trabajadoras votan 
abrumadoramente (83 %) para adoptar un 
Convenio (C189) y una Recomendación 
(R201) acompañante sobre trabajo decente 
para las trabajadoras del hogar. 

El convenio reconoce la “contribución 
significativa de las trabajadoras del hogar a la 
economía global”. 
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Fuente de la foto: WIEGO



Fuente de la foto: Marcha de la FITH y FSMM a Mendiola, 2012
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2012
El C189 entra en vigencia cuando 
Uruguay se convierte en el primer 
país en ratificarlo, exactamente 
un año después de su adopción. 
Mauricio y Filipinas también ratifican 
el C189.

WIEGO obtiene más fondos del 
Ministerio de Relaciones Exteriores 
de los Países Bajos para implementar 
derechos económicos y laborales: 
Promoviendo el liderazgo de las 
trabajadoras del hogar, en 15 países. 
Mediante este proyecto, la IDWN, 
UITA y WIEGO capacitan líderes 
y aumentan la capacidad de las 
organizaciones nacionales y regionales.
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2012
La IDWN se prepara para lanzar una 
federación mundial, ¡y sigue creciendo! Para 
finales de 2012, la cantidad de miembros 
llega a 123 000 trabajadoras del hogar 
representadas por 22 organizaciones.



Fuente de la foto: WIEGO
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2013
Bolivia, Ecuador, Alemania, Guyana, Italia, 
Nicaragua, Paraguay y Sudáfrica ratifican el C189.

La IDWN recibe el premio de derechos humanos 
George Meany-Lane Kirkland otorgado por la 
Federación Estadounidense del Trabajo y Congreso 
de Organizaciones Industriales (AFL-CIO):

“En reconocimiento del esfuerzo revolucionario de 
las trabajadoras del hogar en todo el mundo para 
organizarse y obtener un mayor reconocimiento 
y respeto por su trabajo, su éxito histórico en la 
adopción del convenio de la OIT y su compromiso 
para respaldar, expandir y construir un movimiento 
global del trabajo”.

En octubre, la IDWN celebra su congreso 
fundacional en Montevideo, Uruguay. 

La Red Internacional de Trabajadoras del Hogar 
se convierte en la Federación Internacional de 
Trabajadoras del Hogar (FITH), un sindicato global 
administrado por mujeres.



Fuente de la foto: WIEGO
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95 mujeres representantes de las 
trabajadoras del hogar de 17 países 
africanos, que representan 95 572 
miembros, se reúnen en Sudáfrica en una 
conferencia celebrada por el Sindicato 
Sudafricano de Personas Trabajadoras del 
Hogar y Aliados (SADSAWU), quienes forman 
parte de la Red Africana de Trabajadoras del 
Hogar (AfDWN).

Este acto de solidaridad ocurre justo 
cuando un paquete con documentos sobre 
la ratificación del C189 se dirige a Ginebra 
para quedar registrados oficialmente en la 
Organización Internacional del Trabajo.

2013



Fuente de la foto: WIEGO
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2014
La FITH recibe el premio Jaap Kruithof 
en Bélgica, un premio otorgado a una 
persona u organización que desafía 
el orden social y logra el cambio con 
acciones.

El C189 se ratifica en Argentina, 
Colombia, Costa Rica, Irlanda y Suiza.



Fuente de la foto: WIEGO
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2015
El número de personas 
trabajadoras del hogar sigue 
incrementándose en todo el 
mundo: asciende a 67 millones 
(estimado de la OIT). Las mujeres 
representan el 80 %. 

En 2015, la FITH gana el premio 
Rosa de Plata a la Organización 
de la Solidaridad Internacional 
otorgado por SOLIDAR, mientras 
la cantidad de miembros aumenta 
a 330 000 trabajadoras del hogar 
distribuidas en 44 países.

El C189 se ratifica en Bélgica, 
Chile, República Dominicana, 
Finlandia, Panamá y Portugal.
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2016
La FITH lanza su campaña “Mi 
justo hogar” (con apoyo de la OIT). 
Anima a las personas empleadoras 
a comprometerse a mantener los 
estándares del C189 y proteger 
y promover los derechos de las 
trabajadoras del hogar en sus 
hogares y comunidades. 

¡La FITH cruza el hito de 
medio millón de miembros! Los 
miembros están representados 
por 60 organizaciones afiliadas en 
48 países.

Jamaica ratifica el C189.



Fuente de la foto: WIEGO

20202019201820172016201520142013201220112010200920082007 2021 20222006

2017
La FITH y sus líderes reciben más 
premios nacionales e internacionales, 
incluido el premio Justicia y Paz de la 
Fundación Justicia y Paz del Obispo 
Tji Haksoon en Corea del Sur, que 
reconoce a las trabajadoras del hogar 
en todo el mundo y el Premio a la 
Justicia y la Paz y el Premio Hermana 
Jeanne Devos de Bélgica del sindicato 
de Servicios ACV-CSC.

Los miembros de la FITH llegan a más 
de 480 000 trabajadoras del hogar en 
53 países.

Guinea ratifica el C189.



Fuente de la foto: WIEGO

2018
La FITH reúne su Segundo Congreso del 
16 al 19 de noviembre en Ciudad del 
Cabo, Sudáfrica.

En la CIT en junio, la violencia y el acoso 
en el mundo del trabajo se coloca en la 
agenda. La delegación de la FITH logra 
un impacto al hablar sobre el abuso que 
las trabajadoras del hogar enfrentan en 
su trabajo. Se unen a otras personas 
trabajadoras en empleo informal para 
demandar un Convenio internacional que 
sirva a todas las personas trabajadoras.

El 2.º Congreso de la FITH se reúne en 
Sudáfrica para celebrar los logros durante 
sus primeros cinco años y para prepararse 
para los desafíos que aún quedan.

Brasil, Perú y Granada ratifican el C189.
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2018
Su caja de herramientas para el Convenio 189: 
el Convenio de las trabajadoras del hogar

El Programa de Derecho y el Programa 
de Representación y Organización de 
WIEGO también se asoció con la FITH para 
desarrollar una Caja de herramientas legal 
de las trabajadoras del hogar. La caja de 
herramientas tiene un manual para personas 
organizadoras que les brinda información 
clave sobre el Convenio sobre las trabajadoras 
y los trabajadores domésticos (C189) y su 
Recomendación acompañante (R201).

Descargue 
la caja de 
herramientas 
aquí.

¡Escanéeme!



Fuente de la foto: WIEGO
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2019
Madagascar y Suecia ratifican el C189. 

En noviembre, la Federación Europea de 
Sindicatos de Alimentación, Agricultura y 
Turismo (EFFAT) convierte al trabajo del 
hogar en uno de sus sectores principales y 
comienza la organización para mejorar las 
condiciones de trabajo para las 2,6 millones 
de trabajadoras del hogar en la UE.



Fuente de la foto: WIEGO

2019
En 2019, se adoptó el Convenio n.º 190 
para eliminar la violencia y el acoso en el 
mundo del trabajo en la CIT que establece 
“el derecho de toda persona a un mundo del 
trabajo libre de violencia y acoso” como un 
derecho laboral que puede invocarse para 
proteger a las personas trabajadoras en todo 
el mundo. Esto representó una gran victoria 
para las personas trabajadoras en el empleo 
informal, especialmente las mujeres, cuyas 
organizaciones se esforzaron mucho para 
asegurarse de que el convenio (conocido 
como C190) proteja especialmente a las 
trabajadoras vulnerables, incluso en los 
espacios privados, como los hogares. 

Las delegadas de las trabajadoras del hogar 
se convierten en una fuerza a considerar 
durante las negociaciones en la CIT y lideran 
las campañas regionales.



Fuente de la foto: WIEGO
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2020
La pandemia por la COVID-19 arrasa el 
planeta, las trabajadoras del hogar se 
enfrentan a circunstancias extremas. 
Algunas se ven despedidas sin ingresos. 
Otras deben trabajar sin equipo de 
protección. 

Para ayudar, la FITH hace un arduo trabajo 
de abogacía y establece un fondo solidario 
para apoyar a las organizaciones afiliadas. 
El fondo proporciona apoyo esencial a las 
trabajadoras del hogar: alimento, agua, 
mascarillas y guantes, desinfectante y 
otros artículos esenciales. 

En agosto, una devastadora explosión en 
Beirut deja a las trabajadoras del hogar 
migrantes en la calle sin manera de volver 
a casa. Nuevamente, la FITH recolecta 
fondos para proveer asilo, transporte y 
apoyo médico.

El C189 se ratifica en México y Namibia.
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2021
La FITH sigue luchando por las 
trabajadoras del hogar y se une a sus 
aliados en el movimiento global para 
asegurar que las trabajadoras del 
hogar sean una parte esencial de la 
recuperación después de la pandemia. 

En junio, las trabajadoras del hogar 
en todo el planeta celebran el 10.º 
aniversario de la adopción del C189 en 
la CIT y vuelven a impulsar la demanda 
de más ratificaciones a nivel nacional y 
un trato justo en todo el mundo. 

El C189 se ratifica en Antigua y 
Barbuda, Malta, Noruega y Sierra 
Leona.



2021
En conmemoración del 10.º aniversario del 
C189, WIEGO y la FITH publicaron “Diez 
años desde que conseguimos el C189: las 
trabajadoras del hogar se transforman en un 
movimiento imparable”, por Celia Mather y 
Georgia Montague-Nelson. 

Este nuevo cuadernillo evalúa el progreso 
alcanzado desde la adopción del Convenio 
189 de la OIT diez años atrás.

Descargue 
la caja de 
herramientas 
aquí.

¡Escanéeme!



“El C189 es nuestro logro. Nadie lo consiguió en nuestro lugar. 
Lo conseguimos y ahora tenemos que utilizarlo y resguardarlo”.
— Myrtle Witbooi, 
    Presidenta de la Federación Internacional de Trabajadoras del Hogar.
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2022
La cantidad de miembros de la FITH sigue creciendo. La 
FITH ahora representa a más de 616 000 trabajadoras del 
hogar en 84 organizaciones afiliadas en 65 países.
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2022
Mundialmente, hay casi 76 millones 
de personas trabajadoras del hogar, y el 76 % son 
mujeres.

Las personas trabajadoras del hogar en el mundo: 
un perfil estadístico 
Por Florence Bonnet, Françoise Carré, Joann Vanek

Esta nueva nota estadística, preparada en conjunto 
por WIEGO y la OIT, utilizó datos de 155 países 
y territorios para examinar el trabajo en el hogar 
en todo el mundo. La mayoría de las personas 
trabajadoras del hogar están en empleo informal 
(87 % de hombres y 79 % de mujeres) y no se 
benefician de la seguridad social pagada por las 
personas empleadoras en su nombre ni de la 
licencia paga por enfermedad o vacaciones. Esta 
nota examina muchos factores, incluidos los tipos 
de trabajo, el ingreso, las horas trabajadas y los 
niveles de educación, entre otros factores.

Descargue el 
documento aquí.

¡Escanéeme!



Publicaciones de WIEGO 
Trabajadoras del hogar (2018-2022)

Nota de políticas de WIEGO

WIEGO and IDWF. 2021. Domestic Workers and Social Protection in 
Nagaland. Policy Brief (Protección social) Nº 27 (Inglés) 

WIEGO and IDWF. 2021. Domestic Workers and Social Protection in 
Kerala State. Policy Brief (Protección social Nº 26 (Inglés) 

WIEGO and IDWF. 2021. Domestic Workers and Social Protection in 
Bihar State. Policy Brief (Protección social) Nº 25 (Inglés) 

WIEGO and IDWF. 2021. Domestic Workers and Social Protection in 
Madhya Pradesh. Policy Brief (Inglés) Nº 24 (Inglés)

WIEGO and IDWF. 2021. Domestic Workers and Social Protection in 
Tamil Nadu. Policy Brief (Protección social) Nº 23 (Inglés)

WIEGO, IDWF, SEWA. 2020. Domestic Workers, Risk & Social Protection 
in Delhi National Capital Region. Policy Brief (Protección social) Nº 21 
(Inglés)

WIEGO and IDWF. 2020. Domestic Workers, Risk and Social Protection 
in Nepal. Policy Brief (Protección social) Nº 20 (Inglés)

WIEGO and IDWF. 2020. The Costs of Insecurity: Domestic Workers’ 
Access to Social Protection and Services in Dhaka, Bangladesh. Policy 
Brief (Protección social) Nº 19 (Inglés, Bengalí)

Castaño, Pablo. 2018. Laws, Legitimacy and Ongoing Struggle: Lessons 
from Bolivian Policies on Domestic Workers’ Rights. WIEGO Policy Brief 
(Políticas Urbanas) Nº 17 (Inglés)

Nota informativa sobre organización

Castaño, Pablo. 2018. The Mobilization of Bolivian Domestic Workers. 
WIEGO Nota informativa sobre organización Nº 10 (Inglés)

Nota estadística 

Florence Bonnet, Françoise Carré and Joann Vanek. Las personas 
trabajadoras del hogar en el mundo: un perfil estadístico. WIEGO Nota 
estadística Nº 32 (Inglés, Francés, Español)

José de Jesús Luján Salazar and Joann Vanek. 2022. Informal Workers 
in Chile: A Statistical Profile. WIEGO Nota estadística Nº 32 (Inglés, 
Español) 

José de Jesús Luján Salazar & Joann Vanek. 2020. Personas trabajadoras 
en empleo informal en México: Un panorama estadístico. WIEGO Nota 
estadística Nº 22 (Inglés, Español)

Documentos de consulta

Pamhidzai H. Bamu-Chipunza. 2018. Promoting Decent Work for 
Domestic Workers: Lessons From Five Countries. WIEGO Documentos de 
consulta Nº 8 (Inglés)

WIEGO. 2021. Community Paralegals as a Tool to Foster Domestic 
Workers’ Legal Empowerment and Access to Justice (Inglés, Francés)

Natalia Torres. 2020. Historia del movimiento de las personas 
trabajadoras del hogar en México: CACEH, el Sindicato y acontecimientos 
recientes. Documento de Consulta de WIEGO Nº 16 (Español)

Para leer más y descargar las publicaciones de WIEGO: 
https://www.wiego.org/es/publicaciones-y-materiales- 
de-referencia



Mujeres en Empleo Informal: Globalizando y Organizando (WIEGO) es una red mundial dedicada 
a promover el empoderamiento de las personas trabajadoras –particularmente de las mujeres– en 
situación de pobreza en la economía informal para garantizar sus medios de subsistencia. Creemos 
que todas las personas trabajadoras deben tener los mismos derechos, oportunidades económicas 
y protecciones, y poder expresarse en un plano de igualdad. Para promover el cambio, WIEGO 
contribuye con el mejoramiento de las estadísticas, la construcción de nuevos conocimientos sobre 
la economía informal, el fortalecimiento de redes de Organización de personas trabajadoras en 
empleo informal, así como de sus capacidades; y, junto a estas redes y organizaciones, busca influir 
en las políticas locales, nacionales e internacionales.

Visite www.wiego.org.

Fuente de fotos: WIEGO


